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FRAN ORDFORANDEN

Fackféreningsrorelsens verksamhetsmiljé har blivit allt mer
utmanande. Vissa arbetsgivar- och industripolitiska orga-
nisationer, samt en del av de politiska partierna vill gérna
forsvéra fackféreningarnas verksamhet samt frémjandet
av organiserad arbetsmarknadsverksamhet. Den féréndra-
de samhadalleliga situationen har beaktats i Industrifackets
verksamhetsplan for 2021.

Industrifackets verksamhetsplan for fjgrde verksamhetséret
bekraftar genomférandet av fackets strategi. De riktlinjer
som kongressen godkdnde 2017 styr férbundets verksam-
het och nar de genomférts, stérker fackets forméga till &nnu
battre intressebevakning och hantering av medlemsfrégor.

Genomférandet av strategin utvarderas regelbundet av for-
bundets forvaltning och till utvérderingens stéd har vi god-
kant indikatorer som hjdlper oss att f& battre information om
hur vi lyckats, men ocks& om vad vi bér utveckla.

Som en del av strategin har férvaltningen godkant priorite-
ringarna foér 2021

- Frdmjande av organisering

- Utveckling av kollektivavtal och férhandlingsverksamhet
- Utvardering och utveckling av organisationen, samt

- Kommunalvalet 2021

Genom prioriteringarna styr vi férbundets verksamhet
s& att ovanstéende prioriteringar och de indikatorer som
utarbetats for dem spelar en central roll under éret 2021.
Utvecklingen av den egna verksamheten utgdr en viktig del
av en framgdéngsrik intressebevakning och skapar dérmed
en grund for att hela férbundet ska utvecklas till en battre
intressebevakare. Att lyckas forutsatter att fackets olika aktd-
rer, b&de pd arbetsplatserna, i fackavdelningarna och i fack-
ets administration och tjanst, tillgodogér sig de valda priori-
teringarna och gor sitt basta for att uppnd dem.
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PRIORITERING: ORGANISERING OCH DESS FRAMJANDE
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Organiseringen ar hérnstenen i Industrifackets verksam-
het. Den &r en forutsattning for att vi ska kunna férhandla
om kollektivavtal. Ju hégre organisationsgrad, desto effek-
tivare ar intressebevakningen och desto mer lyssnar man
pd& facket. Effekten fungerar dven &t andra héllet: nér fack-
et hjaglper medlemmarna och bevakar deras intressen ska-
pas en positiv bild av facket, vilket ar till hjalp d& man rekry-
terar medlemmar. Denna prioritering ar darfér kopplad till
den andra prioriteringen, utvecklingen av kollektivavtal och
forhandlingsverksamheten.

Under 2020 inférde vi tillviigagdngssatt som utvecklar
organiseringen och medlemsrekryteringen. Vi fortsét-
ter med de satsningarna dven under 2021. Var verksamhet
utvecklas under samma rubriker: att utveckla medlemsrekry-
teringen, se till att medlemmarna stannar som medlemmar
i en storre utstrackning, utveckla rekryteringen av studeran-
demedlemmar och att valja och introducera nya huvudfér-
troendemdn och arbetarskyddsfullmaktige.

Vi utvarderar vér framgéng genom féljande indikatorer:
antalet medlemmar pd arbetsmarknaden, antalet stude-
randemedlemmar samt antalet huvudfértroendevalda och
arbetarskyddsombud. De mél som visas nedan har fast-
stallts med tanke p& dem. Under 2020 uppnddde antalet
medlemmar och studerandemedlemmar en lovande utveck-
ling. Vi har tid fram till 2023 att uppfylla maélen, dvs. till slutet
av kongressperioden.

- antalet arbetsmarknadsmedlemmar dkar med 6 procent
jamfort med slutet av 2019

- 50 procent av studenterna inom vara branscher gér
med i Industrifacket som studerandemedlemmar

- antalet fortroendemdn och arbetarskyddsfullmaktige
hojs med 10 procent j@mfért med 2018



Vi bérjar mata medlemstjanstens kvalitet under 2020 och
satter upp mal dven for den.

Utvecklingen av rekrytering av medlemmar

Erfarenheten har visat att en arbetstagare latt I&ter bli att
ansluta sig till férbundet om ingen personligen erbjuder eller
rekommenderar ett medlemskap. P& grund av detta satsar
vi ocks& p& moten med icke-medlemmar under 2021. Vi kom-
mer att 6ka antalet méten pd och utanfér arbetsplatserna,
och strévar efter att utnyttja diskussionssituationer vid med-
lemsrekryteringen. Vi uppmanar icke-medlemmar att g& med
i forbundet och berdttar om férdelarna med medlemskap.

De fortroendevalda representerar facket pé& arbetsplatser-
na, och alla fértroendevalda har som uppgift att rekryte-
ra medlemmar. Vi utbildar och uppmuntrar fértroendeval-
da och fackavdelningarnas aktiva att rekrytera medlemmar.
Materialet som anvands i utbildningen s&tts in i materialban-
ken. Materialen omfattar bland annat medlemsrekryterings-
videon och Vi ar férbundet-introduktionspaketet.

Vi 6kar personalbesdken p& medlemmarnas arbetsplatser.
Vifaststaller ett exakt mél for hur ménga arbetsplatser vi ska
besdka under ett verksamhetsdér. Vi effektiviserar anvénd-
ningen av vara register, till exempel i utredningen av olika
arbetsplatsers organiseringssituation.

Positiv publicitet och god synlighet hjalper rekryteringen
av medlemmar och kan i sig féra med sig nya medlemmar till
férbundet. Under 2021 kommer vi att genomféra en hybrid-
kampanj som kombinerar b&de samordnade arbetsplatsbe-
sdk och synlighet i media. Vi deltar ocksd selektivt i offentli-
ga evenemang. Vi effektiviserar vér kommunikation i sociala
medier och riktar marknadsféringen till studeranden och
unga arbetstagare.

Vi fortsatter organiseringsverksamheten som riktar sig till
arbetsplatser med fler an50 anstallda. Fértroendevalda



utbildas i kartldggning och annat arbete som hjdlper till att
genomféra medlemsrekrytering och organiseringskampanjer.

Under 2020 férsvarade coronaepidemin och tillhérande res-
triktioner till exempel arbetsplatsbesdken. Det ar mojligt att
coronasituationen férsémrar véra mojligheter att genomfo-
ra de ovanndmnda &tgdrderna ocksé 2021.

Vi forbattrar personalens kompetens inom omrédet med-
lemsrekrytering. Icke-medlemmar kontaktar férbundet bland
annat genom att ringa till anstallningsr&dgivningen och
genom att anmdla sig till kurser. F&r dessa situationer gors
verksamhetsmodeller med tanke p& medlemsrekrytering.

Vi gor det enklare att bli medlem via natet. Under verk-
samhetsdéret 2021 kommer vi att férbdttra anvisningarna
och sprékversionerna for anslutning via natet. Vi utvecklar
anvandarvanligheten pd Industrifackets webbplats och ar-
betar pd att inratta en chattjanst for att underlétta kontak-
ten med medlemmarna.

Férbéattra behallandet av medlemmar

Samtidigt som vi satsar pd& att rekrytera nya medlem-
mar méste vi se till att de gamla medlemmarna héills kvar
i forbundet. Medlemskapet ar starkare ju ndjdare med-
lemmarna &r med Industrifackets intressebevakning,
med anstdllningsr&dgivningen och andra tj@nster samt
medlemsférménerna. Vi méste ocksé vara en stark aktér vid
kollektivavtalsbordet och i samhdllet.

Meningsfulla medlemsevenemang, fackavdelningarnas
verksamhet och utbildningarna férbinder medlemmarna.
Det &r viktigt att IdGmna ett bra avtryck ndr medlemmarna
traffar forbundets aktiva och personalen. Det ar sarskilt vik-
tigt att valkomna en ny medlem till férbundet.

Under verksamhetsdret satsar vi p& en snabb, kundoriente-
rad och flersprékig medlemstjdnst. Vi undersoker olika med-



lemsgruppers ndjdhet med tjdnsterna och verksamheten
genom enkdter, varav ett exempel ar enkdten om vara ut-
bildningstjanster. Vi erbjuder till exempel Teams-utbildning-
ar som en ny medlemstjanst.

Under de senaste &ren har vi 6kat kommunikationen om in-
tressebevakningens resultat. Vi har exempelvis delat beskriv-
ningar om rattsfall som férbundet drivit i sociala medier med
hashtaggen #liittoauttaa. Vi kommer ocksé att berétta om
véra framgdngar under 2021, och vi kommer att i stor ut-
stréickning lyfta fram vér kompetens i arbetsmarknadsfrégor.

Varfér valjer man att ldmna Industrifacket — att forsté det ar
en av nycklarna till att forb&ttra medlemskapet. Orsakerna
till uttraden har redan klargjorts, och vi fortsétter undersdka
det har under verksamhetsdret. De storsta riskgrupperna ér
de medlemmar som inte betalar medlemsavgifterna. Vi rik-
tar in en sé& kallad medlemsraddning till dem i ett tidigt ske-
de. En verksamhetsmodell fér medlemsréddning kommer att
utvecklas och utvidgas under 2021.

Utvecklingen av rekryteringen av studerandemedlemmar

Ett av mdlen med denna prioritering dr att 6ka antalet stu-
derandemedlemmar. Nar framtida arbetstagare nés redan
under deras studietid &r sannolikheten att de blir fullvardi-
ga medlemmar storre. Industrifacket méste ocksé vara syn-
ligt och nyttigt for studerandemedlemmar. For studeranden
mdste troskeln for att kontakta oss exempelvis i arbetslivs-
fr&gor vara lag.

En effektiv rekrytering av studeranden kréver en systema-
tisk och tydlig arbetsférdelning mellan den regionala verk-
samheten och huvudkontoret. Verksamheten kan delas
in i tvd delar, arbetslivsinformation och -réddgivning, samt
den egentliga rekryteringen av studerandemedlemmar. Un-
der 2021 kommer vi att utveckla b&da verksamheterna samt
samarbetet.



Det ar viktigt att ha direkt kontakt med studerandena,
sé& forbundet méste gé& dit dér ungdomarna finns. Vi dkar
véra besdk i ldroanstalterna och for detta rekryterar vi fler sé
kallade arbetsmarknadsinformatérer bland véra unga akti-
va. Vi fortsatter och intensifierar ocks& samarbetet med 18-
rarna och studiehandledarna vid yrkesskolor.

Vi uppdaterar informationspaketet for studerande. | pake-
tet berattas det om Industrifackets grunder, till exempel var-
for forbundet finns. Vi undersdker olika satt att utveckla var
flerkanalskommunikation med vdra studerandemedlemmar
i sociala medier.

Forbundet méste vara alert vid véndpunkten ndr studier-
na ar fardiga och studerandena gér over till arbetslivet. Vi
fortsatter att ringa runt till véra utexaminerade studerande-
medlemmar under vé&ren. Mélsattningen ar att né studeran-
den som 6vergdr till arbetslivet s& omfattande som mgjligt.

Valet och introduktionen av nya fértroendemdn och
arbetarskyddsfullmaktige

De fortroendevalda spelar en nyckelroll b&de med avseende
p& medlemsrekrytering och medlemmarnas intressebevak-
ning. Darfor ar en av véra mélsattningar med prioriteringen
att 6ka antalet huvudfértroendeman och arbetarskyddsfull-
maktige, och 2021 fortsatter vi att arbeta for att uppnd det-
ta.

Vi forbattrar de elektroniska tjdnsterna s& att férbundet
snabbare och mer omfattande fér information om nya for-
troendevalda.

En valskott introduktion sékerstaller att nya fértroendeval-
da fortsatter i sina uppdrag under en |&ng tid. Under verk-
samhetsdret 2021 kommer vi att utveckla introduktionen som
helhet. Detta omfattar bland annat att bygga upp en stig
for utbildning och kompetens. Det dr viktigt att snabbt f&
nya fértroendevalda till férbundets utbildningar. Satsning-



arna pd kunskap om medlemsrekrytering har rapporterats
ovan, och dkningen av kunskapen om intressebevakning ar
en del av prioriteringen Utvecklingen av kollektivavtal och
férhandlingsverksamhet.

Fackavdelningarnag, regionkontoren och andra fértroende-
valda ger stdd till dem som har fértroendeuppdrag. Under
2021 introducerar vi regionkontoren och deras verksamhet
for nya fortroendeman, om coronasituationen tillGter det.
Dessutom undersdker och utvecklar vi nya metoder for stod
med l&g troskel pd natet.
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PRIORITERING: UTVECKLING AV KOLLEKTIVAVTAL OCH
FORHANDLINGSVERKSAMHET

Kollektivavtalsférhandlingarna som holls vid d&rsskiftet
2019-20 var den férsta kollektivavtalsomgéngen for Indu-
strifacket. Det var en knepig runda, men vi uppnddde hu-
vudmalet: kiky-timmarna avskaffades med hjdlp av strids-
atgdrderna. Vilarde oss mycket av férhandlingarna. Vi har
analyserat vad som gick bra och vad vi méste géra batt-
re nasta géng.

Foljande kollektivavtalsférhandlingar inleds hdsten 2021.
En av véra prioriteringar for verksamhetsdret ar att forbere-
da oss for dem. Till stor del beddmer medlemmarna Indus-
trifacket p& basis av var framgdng i kollektivavtalsférhand-
lingarna. Under 2021 kommer vi ocksé att utveckla annan
férhandlingsverksamhet, som att hantera meningsskiljakt-
igheter.

Battre beredd an tidigare till férhandlingarna

10 Verksamhetsplan

Forberedelserna infor férhandlingarna inleds med att mélen
faststalls. Vara mél uppkommer pé fackavdelningarnas in-
itiativ. P& s& satt kan medlemmarna péverka sina kollektiv-
avtal. Vi stéder initiativtagande p& ménga satt under 2021
Vi lar ut det i fackliga utbildningar och uppmuntrar fackav-
delningarna att ta initiativ pé olika satt. P& basen av initi-
ativen beslutar fackets styrelse om férslag till kollektivavtal
och férhandlingsmail. Vi beddmer férslagens kostnadseffek-
ter innan férhandlingarna inleds.

Infor férhandlingarna behdver vi en exakt och realistisk bild
av det ekonomiska laget, framtidsutsikterna och |6neut-
vecklingen inom avtalsbranscherna. Varje bransch har sina
utmaningar och speciella omstéandigheter. For detta dnda-
mal utfor vi undersodkningar, enkater och analyser. Vi publi-
cerar bland annat halvérsvisa branschrapporter, samt en
|6bnerapport, for vilken vi bland annat studerar I[6neutveck-
lingen inom férbundets branscher och utldndsk industri.



D féreg&ende avtalsférhandlingarna visade att kollektivavtals-
forhandlingarna inte ldngre gér som de gjort tidigare. P& ar-
betsgivarsidan har kritiken mot kollektivavtalen dkat. Ett tecken
pd& detta kom hosten 2020, dé Skogsindustrin rf meddelade att
man [6sgdr sig fréin verksamheten med kollektivavtal. Vi férsoker
férbereda oss for olika méjliga scenarier, och skapar verksam-
hetsmodeller fér dem. Dessutom vill vi férbdattra férhandlingsfor-
héllandena pé& en allmdan nivd, till exempel genom att 6ka sam-
arbetet gallande |6nestatistik.

All kunskap och allt kunnande till férfogande under
kollektivavtalsférhandlingarna

En del av kollektivavtalsmélen &ar gemensamma for avtalsbran-
scherna, en del ar branschmdssiga. Under férhandlingsrun-
dan &r det viktigt att forbundets olika avtalsbranscher stéder
varandra under férhandlingarna och att gemensamma mél
uppnds. Vi fortsatter att forbattra samordningen mellan for-
handlarna och branscherna.

Aven om férhandlingarna inte fors i media, utan vid férhand-
lingsbordet, tanker vi rapportera om véra huvudmal och hur
forhandlingarna fortskrider. Vi tilhandahéller riktad information
till medlemmar och aktiva. Man kan bekanta sig med termino-
logini férhandlingarna i kollektivavtalsnyckeln, som vi publicerar
pd& var hemsida pd finska, svenska, engelska och ryska.

Under férhandlingarna kommer vi att utnyttja all nédvandig
expertis. Det forutsatter ett mera dppet internt samarbete,
informationsutbyte och kommunikation. Vi fortsatter framtré-
dande- och ekonomiutbildningarna for férhandlarna. | stor-
re utstrackning an tidigare utnyttjar vi den sakkunskap som
Industrifackets jurister, arbetsmiljo- och utbildningsexperter
samt forskare har.

Beredskap for strids@tgérder

Den féreg&ende avtalsrérelsen visade hur viktig beredska-
pen for stridsétgarder ar. | ljuset av resultatet i enkdterna



lyckades strejkerna vi organiserade bra, men har finns ock-
s& utrymme for forbattringar. Fram till att férhandlingarna
borjar, kommer vi att b&de utveckla véra egna verksamhets-
satt och dka organiseringen inom avtalsbranscherna. P& sé
satt ar vi mer forberedda vid eventuella stridsétgdarder.

Genom att 6ka organiseringsgraden blir strejkerna effektivi-
tare. Ovan presenteras de &tgdrder som planerats i priorite-
ringen "Organisering och dess frémjande” och dessa stéder
en forbattring av beredskapen for arbetskonflikter. Dessut-
om genomfdr vi branschspecifika organiseringskampanjer
som bygger pé& erfarenheterna frén kollektivavtalskampan-
jen 2019. I samband med kampanjerna uppdaterar vi férbun-
dets medlemsregister, vars aktualitet har visat sig vara viktig
i en strejksituation. Vi utvecklar ocksé strejkutbildningarna.

Stridsétgdarderna rér hela vér organisation, och darfor
md&ste informationsflédet och arbetsférdelningen uppmdark-
sammas. Under 2021 &kar vi den interna kommunikationen
bland annat med hjdlp av Team-programmet. Vi utvecklar
arbetsférdelningen mellan huvudkontoret och distrikten.

Kontinuerlig utveckling av férhandlingsverksamheten

Medan kollektivavtalsrundorna ar en "press” som genom-
fors vartannat ér, &r anstaliningsrédgivning, de fortroen-
devaldas verksamhet och andra intressebevakningstjans-
ter en kontinuerlig verksamhet.

Under 2021 fortsatter vi att satsa pd att upprétthdélla och
hoja de fortroendevaldas kompetens: Vi skapar personliga
utbildnings- och utvecklingsvagar for de fértroendeval-
da och arbetarskyddsombuden. Vi anordnar fler regionala
utbildningar — de hjalper ocksd aktiva personer att natver-
ka. Vi erbjuder onlinekurser via Teams. Vi ger mer informa-
tion om hur vi hanterar meningsskiljaktigheter. Vi publicerar
anvisningar pé& var hemsida. | prioriteringen “"Organisering
och dess frémjande” beskrivs &tgdrder som sarskilt ror intro-
duktionen av nya fértroendevalda.



Industrifackets medlemstjanst har som mél att utan drdjsmaél
boérja utreda en medlems drende. Medlemmen hélls ocksé
underrdttad om hur &rendet framskrider. Under 2021 vidare-
utvecklar vivér hemsida for att géra det lattare fér medlem-
marna att kontakta oss.

Under 2021 granskar vi hur vi hanterar kontakter frén med-
lemmarna och de drenden som uppstar frédn dessa: Vi for-
battrar arbetsférdelningen och rutinerna. Vi utvecklar
ett tolkningsregister for kollektivavtal och implementerar
det. Vi 6kar samarbetet mellan avtalsexperter och jurister. Vi
beddmer mer noggrant an tidigare vilka framgdéngsmojlig-
heterna ar for tvister och hur det |6nar sig att féra drendena
framét. Vi fortsatter att forbattra kompetensen hos perso-
nalen for intressebevakning. Vara regionalkontor kontaktar
arbetsplatserna snabbare ndr vi fér information om permit-
teringar eller uppségningar.

Verksamhetsplan
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PRIORITERING: UTVARDERING OCH UTVECKLING AV
ORGANISATIONEN
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| bérjan av 2021 inleds Industrifackets fjdrde verksamhets-
&r. Under vér resa har vi forbattrat vér organisation steg
for steg. Vi kommer att géra en storre insats 2021, dé&
en av véra prioriteringar kommer att vara att utvérdera och
utveckla hela organisationen.

Forst beddmer vi hur organisationen har lyckats. Vi utre-
der bland annat om samarbetet fungerar, om processerna
fungerarochomsakerochtinggérspdettandamdlsenligtsatt.
| denna beddmning anvander vi bland annat den érliga
personalenk&ten samt andra undersdkningar och rapporter.
Vi &terspeglar organisationens funktionalitet mot forbundets
verksamhetsmilj®, som standigt férandras.

Pé& vilket saitt vi ténker utveckla organisationen, klarnar under
verksamhetsdret. Vi kan alltsé inte beskriva den har planen
i mera detalj. Vissa utvecklingsomréden &r naturligtvis redan
tydliga: att forbattra informationsfldédet, att utveckla sam-
arbetet och ledarskapet i hela féoroundet.

Under 2021 effektiviserar vi det interna informationsflo-
det genom att inféra ett nytt intrandt och andra kommuni-
kationsverktyg. Syftet ar att pd ett battre satt dela aktuell
information om de olika enheternas verksamhet. Avbrotten
i informationsflddet forhindras samtidigt som arbets- och
ansvarsférdelningen mellan enheter och deras anstdllda
utvecklas. Detta i sin tur bidrar till dmsesidig respekt och for-
troende.

Lednings- och samarbetspraxis kan variera i Industrifacket. Ar
2021 ar véart mél att utveckla och starka delade, gemensam-
ma tillvéigagéngssatt. Vi utvarderar darfér ocksé organisa-
tionens ledning, och stéder formannens arbete pd olika satt.

De processer som rér medlemmarnas intressebevakning
strécker sig till m&nga horn i vér organisation, sésom bran-



scherna och distriktskontoren. Effektiviseringen av samarbetet
samt utbildningen av personalen sdkerstdller att medlems-
tjansten héller hog kvalitet. Det har till exempel forekommit
avbrott i hanteringen av tvister och meningsskiljoktigheter,
och under verksamhetsdéret satsar vi pd att forbdttra detta.
Atgarder som rér detta ar beskrivnai prioriteringen "Utveckling
av kollektivavtalen och férhandlingsverksamheten'.

Under 2021 tar vi ocksd& upp utvecklingen av samarbetet
i medlemsrekryteringen och i annan organisationsverksam-
het. Atgarder p& detta omré&ide &terfinns under prioriteringen
"Organisering och dess fraémjande”.

Verksamhetsplan 15



PRIORITERING: KOMMUNALVALET 2021
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I april 2021 ordnas kommunalval dér man véljer kommun-
fullmaktigeledamaoter for foljande fyra ér. Ledamdterna ar
delaktiga i beslut som konkret berér vardagen och arbets-
mojligheterna for Industrifackets medlemmar. P& kommu-
nal nivé fattar man beslut om bland annat detaljplanering
av industriomréden, undervisning samt hdalsovérds- och
socialtjanster. P& grund av detta ar kommunalvalen ett av
Industrifackets prioriteringar 2021.

Ju fler av Industrifackets medlemmar som kandiderar
i valet, desto storre ar sannolikheten att de blir valda till full-
maktige och ndmnder i kommunerna runtom i landet. Vért
mal ar att s& mé&nga medlemmar som mojligt kandiderar.
Industrifacket betalar ut ett stod pd& 200 euro till sina med-
lemmar. Vi erbjuder dem mojlighet till en kort presentation
pd& fackets hemsida. Dessutom uppmuntrar vimedlemmarna
att stodja andra kandidater pé olika satt, till exempel genom
att engagera sig i stédgrupper.

Ett av de viktigaste mélen &r att 6ka medlemmarnas val-
deltagande. Vilyfter upp vikten av att résta under véra eve-
nemang och i v&r kommunikation fram till valet. Samtidigt
vill vi héja medlemmarnas kunskap om kommunalt besluts-
fattande.

| valdebatter tar vi upp teman som ar viktiga for Industrifack-
et. For detta andamdél publicerar vi vé&ra egna mél infér kom-
munalvalet. Under vintern och varen presenterar videm bland
annat i samband med medlemsevenemang, utbildningar, i
media samt i bakgrundsdiskussioner med intresserade.

P& sikt vill vi 6ka industrins betydelse inom kommunpolitiken.
Darfor fortsatter vi att hélla véra mél pd dagordningen dven
efter valet. Ett satt ar en aktiv kommunikation med valda
beslutsfattare, ocksé gjord av fackavdelningarna.
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