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INDUSTRIFACKETS ARSBERATTELSE 2020

1 Frdn ordféranden

4 Arsredovisning 2020

Industrifackets verksamhetsdr var mycket olikt de
tidigare a&ren. Efter v@rens kollektivavtalsrunda spred sig
coronaviruset i varlden, vilkket péverkade all normal
verksamhet inom férbundet. Vi blev tvungna att
omarbeta verksamhetsplanens prioriteringar och &t-
gdrder, och vissa &tgdrder har inte vidtagits p& grund
av olika restriktioner. Hostfullmaktige godkdénde
féljande prioriteringar for verksamheten:

- Organisering och dess framjande

- Oka kunskaperna hos férbundets personal

- Utveckla kollektivavtalen och férhandlingsverk
samheten

P& varen lag fokus i var verksamhet pd kollektivavtals-
forhandlingar och pé planering och genomférande av
organisationell verksamhet. Férhandlingarna fér en del
av férbundets kollektivavtal slutférdes genom normal
forhandlingsverksamhet, medan andra krévde tunga
stridsétgadrder. Férhandlingsrundan avsléjade arbets-
givarnas skarpta installining till hela avtalssystemet.
Vi lyckades i huvudsak med véra centrala mdal,
namligen att slopa konkurrenskraftstimmarna och att
f& en ldneuppgodrelse som okar képkraften.

| mars, efter att coronarepidemin var ett faktum,
inledde vi snabba férhandlingar med arbetsgivaror-
ganisationerna och enades om pdskyndade
samarbetsforfaranden. Samtidigt dndrade reger-
ingen foérutsattningarna for arbetsldshetsskyddet
for att snabbt trygga en rimlig utkomst for arbetsld-
sa arbetstagare i den forandrade situationen.

Forbundets evenemang och utbildningar mdéste stallas
in p& grund av epidemin. Forbundet forde samarbets-
forhandlingar for att omorganisera verksamheten, och



en del av vara anstallda flyttades for att bistd Industrins
arbetsloshetskassa. Tack vare den dkade personalstyr-
kan lyckades kassan prestera mycket bra i frdga om
utbetalning av dagpenning, sarskilt i jamfoérelse med
andra arbetsldshetskassor. Fackets medlemmar gav
ocksd positiv respons pd verksamheten vid Industrins
arbetsléshetskassa.

Den férédndrade verksamhetsmiljon skapade en mojlig-
het fér oss att lara oss nya arbetssatt. Allt fler av férbun-
dets medlemstjanster tillhandaholls via elektroniska
kanaler. Badde férbundets personal och medlemmar
larde sig anvanda nya tillvagagdngssatt. Det har
kommer vi att ha nytta av i framtiden.

Viborjade utveckla férbundets kontorsorganisation och
fortsatter med det under 2021.

Jag tackar férbundets medlemmar, fackavdelningar-
na och fértroendepersonerna fér aktiva och goda
insatser under det gdngna dret. Ocksd fackets
personal klarade bra av det utmanande d&ret. Vibeho-
ver aktiva aktorer dven framover. Jag ar sdker pd att
vi tillsammans kan f& forbundet att vaxa och bli
en battre intressebevakare for véra medlemmar.

Riku Aalto
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2 Var ekonomiska verksamhetsmiljo

Arsredovisning 2020

Coronaepidemin praglade vér ekonomiska verksam-
hetsmiljo i allra hégsta grad under 2020. Den ekono-
miska situationen var redan pd tillbakagdng ndr
epidemin nddde Finland i mars, och en ekonomisk till-
vaxt p& omkring en procent forutspdddes for aret.
Situationen fér industrin var daremot fortfarande god
vid den tidpunkten. P& &rsnivé matt dkade industripro-
duktionen &nnu i mars.

Overlag klarade sig Finlands ekonomi bra under
de exceptionella omstandigheterna ér 2020. Totalpro-
duktionen minskade med tre procent, vilket ar betydligt
mindre anide flesta konkurrentldnderna. Euroomrédets
totalproduktion minskade med sju procent.

Industriproduktionen minskade med tre procent, vilket
kan betraktas som en liten minskning i internationell
jamfoérelse. En av orsakerna var de tjocka orderbdckerna
inom industrin d& epidemin boérjade ta fart. Vi behévde
inte heller sténga fabrikerna i Finland tack vare den
genomsnittligt battre sjukdomssituationen i vart land.
Stimulanséatgdrderna bidrog till att hélla industrin ig&ng.
Dessa &tgdrder omfattade kostnadsstdd och konkurs-
skydd for foretag, stod till rederierna for att uppratthal-
la utrikeshandeln samt uppskov for féretagens pensions-
avgifter.

Bil- och ddackindustrin drabbades av de strédnga
begransningarna av rorligheten och de osdkra
framtidsutsikterna for konsumenterna i boérjan av
epidemin. Mot slutet av dret normaliserades dock
situationen inom bilbranschen. Jordbruks- och tréd-
gdrdsodlingsproduktionen pdverkades i viss m&n av de
internationella begrénsningarna av rérligheten, somisin
tur forsvérade sdsongsarbetarnas inresa till Finland.
Distributions-, tryckeri- och textilservicebranscherna
drabbades av att den ekonomiska aktiviteten avtog,
sarskilt i borjan av epidemin.



P& totalekonomisk nivéd minskade antalet sysselsatta
med 37 000 personer (1,5 procent). Antalet permitte-
ringar 6kade betydligt mer an sd, delvis p& grund av att
man under en viss tid underlattade forfarandet for
permittering. Ocks& inom industrin okade permittering-
arna kraftigt.

Enligt prelimindra uppgifter var den genomsnittliga
okningen av l6nenivén i alla branscher 1,8 procent ar
2020. Priserna steg med 0,3 procent under dret, vilket
innebdr att realldnerna steg med 1,5 procent.

Arsredovisning 2020 7
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3 Organisering och dess framjande

Utvecklingen av medlemsrekryteringen

Arsredovisning 2020

For att kunna rekrytera nya medlemmar ar viktigt
att vi inser betydelsen av organisering samt att vi
har en god interaktionsféorméga. Vart maél var att fo-
kusera pd dessa tvéd omrédden under 2020 genom
evenemang for b&dde medlemmar och aktiva. Tyvarr
var vi dock tvungna att stalla in de flesta av vara
evenemang och utbildningar p& grund av corona-
epidemin.

Trots epidemin ingick medlemsrekryteringen i alla de
utbildningar vi kunde genomféra. Vi fornyade till exem-
pel grundkursen for fortroendemdn, och konkretisera-
de samtidigt undervisningen i organisering. Medlems-
rekryteringen och organiseringen lyftes ocksé fram vid
andra evenemang som vi kunde ordna.

Vi sammanstdllde det flersprdkiga introduktions-
paketet Vi &r forbundet och ordnade evenemang
for huvudfértroendeman i anslutning till det. Med
hjalp av materialpaketet ar det latt att berdtta om
facket och dess betydelse p& arbetsplatsen. Under
2020 publicerade vi ocksé flera info- och reklamvi-
deon for medlemsrekrytering. Avsikten var att syn-
liggora organiseringen med olika teman vid utbild-
ningar och andra evenemang fér fackavdelningar-
nas aktiva, men ndstan alla evenemang stalldes in.

Coronaepidemin var ocksd ett hért slag mot vart
mal att dka antalet arbetsplatsbesdk under varen
2020 i och med att besdken inte kunde genomfor-
as. Besdken kunde genomfdras under en kort peri-
od p& hosten. Vi hade till exempel planerat att ord-
na dver 100 arbetsmiljodagar, men kunde forverkli-
ga dem pd& endast 20 arbetsplatser. Organisering
togs upp under de arbetsplatsbesdk vi kunde ge-
nomfdra. En del av férbundets personal har infor



besdken deltagit i en organiseringsutbildning, dar
man bland annat [&r sig sdlja medlemskap i férbun-
det.

Trots den exceptionella situationen lyckades vi kartlag-
ga arbetsplatser pd distans, och bland annat utreda
en organisering av trévarusektorn. Inom medie- och
tryckeribranschen genomfoérde vi tvé organiserings-
kampanjer, med vilka vi lyckades 6ka antalet nya
medlemmar och héja organiseringsgraden (mer om
kampanjerna nedan).

Forbundet kontaktas ocksd av personer sominte dr med-
lemmariférbundet. Ett av véra mal for 2020 var att rekry-
tera nya medlemmar bland dessa kontakter. Vi har stré-
vat efter att betjgna ocks& dem som inte ar
medlemmar fram till en viss punkt, varefter vi uppmuntrar
dem att ansluta sig. Troskeln att ansluta sig har ofta
sankts efter att de f&tt kdnnedom om férbundets tjdins-
ter och medlemsformaner. Viborjade utveckla en mer de-
taljerad gemensam handlingsmodell for att kontakta sé-
dana som inte &r medlemmar.

Det finns allt fler arbetstagare med utldndsk bakgrund in-
om industrin och under védra evenemang 2020
behandlade vi manga frégor gallande deras bemétan-
de och medlemsrekrytering. Vi kunde endast ordna ett
fétal sédana evenemang som var direkt riktade till per-
soner med utldndsk bakgrund. | samband med dem
informerade vi bland annat om grundldggande saker om
att vara medlem i férbundet.

Under offentliga evenemang, s& som mdssor och
festivaler, kan vi traffa potentiella medlemmar och
marknadsféra féorbundet. Vi planerade att delta i
flera olika massor, av vilka tyvarr endast ett fé&tal
forverkligades. Vi forsokte ocksd oka synligheten
genom sponsring och slét ett tvadrigt samarbets-
avtal med Volleybollférbundet. Det ger féorbundet
synlighet i tv och pojklandslaget blev till exempel

Arsredovisning 2020
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Industrifackets huvudpartner. Laget fick namnet
Murikat, efter Industrifackets utbildningscenter.

Battre medlemsbevarande
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Att hélla kvar vé&ra medlemmar avser all s&dan verk-
samhet dar vi stravar till att medlemmarna stannar
i forbundet. Det kan till exempel vara frdga om effektiv
intressebevakning samt goda medlemstjénster och
medlemsférméner. For 2020 planerade vi &tgdrder for
att battre hdlla kvar véra medlemmar. Manga av dessa
atgarder framjar ocksé& medlemsrekryteringen.

Medlemmarna har stora féorvantningar pd den hjdlp
som fértroendemannen och fackavdelningen erbjud-
er. Enligt medlemsundersdkningarna ér det har en av
de frdmsta anledningarna till att héra till férbundet.
Under 2020 hade vi for avsikt att satsa pd fértroen-
demdnnens kunnande och valbefinnande. M&nga av
utbildningarna for fortroendemdan maste dock stallas
in p& grund av epidemin. Vi startade en stodgrupp for
fortroendevalda inom négra av vara verksamhets-
omrdden. Grupperna uppskattades hogt. Ovan
namnda materialpaket Vi ar féroundet hjalper fortro-
endemdnnen att uppmuntra medlemmarna att
stanna kvar i férbundet.

Syftet med organiseringskampanjerna ar att forbattra
medlemmarnas kapacitet och férméga att bedriva in-
tressebevakning pd sin egen arbetsplats. Under 2020
genomfdrde vi kampanjer pé& 27 arbetsplatser, av vilka
en stor del varinom travarusektorn. P& arbetsplatserna
Grano och Niiniinom medie- och tryckeribranschen ge-
nomférde vi omfattande kampanjer i syfte att bygga
fackorganisationer med fértroendemdan. Kaompanjerna
var lyckade och man &vergick till att tilldmpa Industri-
fackets kollektivavtal pé foretagens arbetstagare.
Samtidigt kunde vi utveckla organiseringen pd distans
med hjdlp av verktyg som Teams.



Vi erbjod fackavdelningarna en majlighet att utveckla
sin verksamhet och att natverka via veckoslutskursen
Toiminnnan pulssi. Den har kursen, som endast riktade
sig till avdelningarna i Uledborg-Lappland, genomfor-
des innan coronaepidemin brét ut. Fackdelningarna
kunde hélla endast 74 kurser, vilket var under halften av
det normala antalet. Darfér erbjéd vi mojligheten att
anordna korta utbildningar online.

Vart mél var att fornya fackavdelningarnas regionala
aktiva dagar, dvs. de regionala forumen. P& grund av
epidemin kunde vi ordna endast tvé av sex evenemang.
| programmet ingick en féreldsning, samt gruppdiskus-
sioner om hur man kunde &ka aktiviteten inom fackav-
delningarna. Antalet deltagare i de aktiva dagarna var
mindre &dn mdlsdttningen, men dagarna uppskattades
av dem som deltog.

Det ar svart for medlemmarna att beddma hur val for-
bundet utfor intressebevakning om de inte fér hora
n&gonting om saken. Det har dgnade vi uppmdarksamhet
&t under &ret. Vi gick ut med mer information an tidigare
och pd& férbundets webbplats, p& Facebook och
i tidningen Tekijd tog vi till exempel upp fyra rattsfall
under &ret med temat #littoauttaa, ungefar facket
hjalper. Fallen har ocksé diskuterats vid véra utbildning-
ar. Under kollektivavtalsférhandlingarna ber&attade
vi 6ppet om vilka av arbetsgivarsidans mdalsattningar
vi hade lyckats avstyra. Vi har dessutom lyft fram
viktiga intressebevakningsfall i den offentliga debatten
genom samhdllspéverkan. Framgd&ngarna har varit
mdanga och vi skulle ytterligare kunna 6ka vér kommuni-
kation utét.

Medlemsférmdénerna ger valuta for medlemsavgif-
ten. Under verksamhetsdret arbetade vi aktivt pd&
att forbattra vara medlemsformaner. Vilyckades till
exempel héja rabattprocenten pé Holiday Club-for-
md&nen samt f& fribiljett till Masterskapsligan i vol-
leyboll. Medlemsférmdénerna uppdaterades ocksd

Arsredovisning 2020
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till det mobila medlemskortet. Vi anordnade kurser
i Murikka som var 6ppna for alla medlemmar, bland
annat First Step-kurser och kurser i arbetshdalsa. Vi
skapade tjdnsten Arbetstorget i juni i samarbete
med tjénsten Duunitori. Antalet besdkare dkade un-
der dret.

Vért mal ar att vér medlemstjanst ska vara tydlig,
enkel, effektiv och méngsidig. Det har kraver kunskap,
tydlig kommunikation och att vi strémlinjeformar
vd@ra arbetsprocesser. Under 2020 inférde vi nya
rutiner for telefon- och e-postradgivningen: Medlem-
marna ska inte tvingas ringa till flera olika nummer, ut-
an vi ringer vidare vid behov. Vi stravar efter att
besvara e-postmeddelanden under samma dag.
Under &ret gjorde vi véara kundbrev och andra
meddelanden lattldsta med hjalp av kommunika-
tionsproffs. Olika anvisningar och brev dversattes till
fler sprék an tidigare, till exempel ryska och estniska.

En kvallsjour fér medlemstjansterna, som ar éppen
pd& onsdagar infordes. Vi boérjade ocksd utreda
kvallsjour for anstalliningsréddgivning samt inférande
av en chat-tjanst, men dessa ar &dnnu under arbete.
Var personal forbattrade sina sprékkunskaper under
2020 (mer information om &kade kunskaper hos
personalen nedan).

Vi har infort flera digitala verktyg som forbattrar
medlemsservicen, bland annat drendehanteringssys-
temet Keissi, kurssystemet Telmo och fackavdelningar-
nas och huvudfértroendemdnnens e-tjanst eHallinta,
som utvecklades p& mdénga sdtt under daret. Vi
okade anvandningen av tvévags-sms for att kontakta
bé&de nuvarande och potentiella medlemmar.

Misslyckat medlemsbevarande konkretiseras nér en
medlem gér ur féorbundet. En stor del av uttrddena
beror p& obetalda medlemsavgifter. Hosten 2020
borjade vi kontakta dessa medlemmar per telefon



och flersprékiga tvévags-sms. Arbetet bar frukt och
antalet medlemmar som utesluts ur forbundet pd
grund av obetalda avgifter minskade avsevart Dare-
mot lyckades viinte lika bra med medlemmar som éver-
gatt till arbetsloshetskassan YTK, eftersom merparten
av dem hade bytt bransch.

Industrifacket vill k&dnna sina medlemmar. | bérjan av
2020 genomforde vi fackets forsta medlemsundersok-
ning, ddr vi kartlade medlemmarnas &sikter, dnskemdal
och behov. Vi frdgade véra medlemmar varfér de
anslutit sig och varfér de stannat kvar. Resultaten
av undersékningen Enemmadn kuin numero tilastoissa
(mer an en siffra i statistiken) publicerades som en mul-
timediahelhet p& forbundets webbplats och som
en artikelserie i tidningen Tekijé.

Under 2020 bad vi Industrifackets medlemspanel om
asikter gdllande vara vidtagna stridsdtgdarder och
synpunkter p& hur den egna arbetsplatsen pdverkats
av coronaepidemin. Medlemspanelen bestar av frivilli-
ga medlemmar och den férnyas arligen. 3153 medlem-
mar anmalde sig till den nya panelen.

Utvecklingen av rekryteringen av studerandemedlemmar

Studerandemedlemskap &r en av végarna till med-
lemskap i forbundet. Ménga studerande blir ocksé
aktiva i férbundets verksamhet. | verksamhetsplanen
2020 beslutade vi satsa pd bdade rekrytering av
studerandemedlemmar och pd& deras 6vergdng till fullt
medlemskap efter studierna.

Vi utvecklade riktade organiseringskampanjer
till laroanstalter och forbattrade var planering, led-
ning och vara arbetssdtt. Under verksamhetsdret
genomfoérde vi tvé kampanjer som tillsammans re-
sulterade i 300 nya studerandemedlemmar. Orga-
niseringspraktikanter deltog i kampanjarbetet och
de lyckades bra med medlemsrekryteringen. Vi
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startade planeringen av evenemang som riktar sig till
studerandemedlemmar.

En stor andel av studerandemedlemmarna vérvas
nar viinformerar vid l&roinréttningarna. Frivilliga med-
lemmar under 36 &r fungerar som férbundets infor-
matodrer. Anstdllda vid forbundet deltar ofta i besd-
ken. Under 2020 rekryterade vi nya informatérer som
vi utbildade och engagerade i verksamheten. Vi ut-
arbetade ocksd nytt presentationsmaterial for infor-
matdrerna under véren, dar vi betonar vikten av att
organisera sig.

Vi lyckades 6ka var informationsgivning, trots att vi
inte kunde besdka ldroanstalterna under mars—juni
pd& grund av coronaepidemin. Det resulterade i
1400 nya studerandemedlemmar, vilket &r fler &n
tidigare ar.

Det ar viktigt att vi haller kontakten med véra studeran-
demedlemmar under studietiden fér att férankra dem
i forbundet. Under verksamhets&ret marknadsférde
vi v@ra ungdomsevenemang via sms. Vi tipsade ocksd
om Industrifackets stipendium. Férbundet delar ut sti-
pendier pd& 500 euro till upp till 120 aktiva studerande-
medlemmar per &r och publicerar intervjuer med en del
av stipendiemottagarna i tidningen Tekija. Under dret
synliggjorde vi studerande och studier dveni dvrigt i var
kommunikation, bland annat i Tekijés temanummer
8/2020, som behandlade yrkesutbildning och som fick
positiv respons.

Vi kontaktade studerande som dr i slutet av sina
studier per telefon och sms. Férbundets unga akti-
va deltog ocksd& genom att ringa samtal. Studeran-
demedlemmarna fick information om férbundets
medlemskap och tillhérande formdéner. Vi gjorde re-
klam fér medlemskap ocksd via kampanjen Tule-
vaisuuden ammattilainen pd& sociala medier i juni
2020. Under coronadret sysselsatte sig de stude-



rande inte lika bra som under de senaste &ren, vil-
ket forsvérade medlemsrekryteringen.

Introduktion fér nya huvudfértroendemén och
arbetarskyddsombud

De fortroendevalda pé arbetsplatserna ar ryggraden
i forbundets verksamhet. Nya arbetarskyddsombud
valdes 2019 och nya huvudfértroendeman 2020. Vart
mal ar att f& veta vem som har blivit vald s& fort som
mojligt och att snabbt hanvisa dem till véra kurser.

Under 2020 tog vi fram vi ett startpaket for fértroende-
man. | paketet ingdr bland guiden Handbok for nya
fortroendeman samt olika produkter. Det dr véra region-
kontor som delar ut startpaketet och som hdéller kontakt
med och stoder fortroendemdannen. Under &ret anord-
nade vi olika regionala méten med fértroendemdénnen,
i den m&n som coronarestriktionerna tillgt det. Tanken ar
ocksd att 6ka natverkandet. | hdstas genomforde vi en
kampanj dar viringde upp fére detta fortroendeman och
uppmuntrade dem att kandidera igen.

Visatsade pd att hdlla arbetarskyddsombuden infor-
merade och borjade skicka nyhetsbrev till bdde arbe-
tarskyddsombuden och arbetarskyddspersonerna.
Vi fornyade var information pd webben gallande ar-
betsmiljé och arbetarskydd. Dessutom utarbetade vi
en online-begreppskarta fér arbetarskyddsombuden.

Forbundet anordnar éarliga startkurser for nyvalda
fortroendepersoner. Under 2020 hann vi hélla startkur-
ser for arbetarskyddsombuden fére coronaepidemin.
Vi skapade ocks& en onlinekurs som riktar sig till
dem som 6nskar bli fértroendevalda. Antalet deltaga-
re var litet under aret. Darfér kommer vi att forbdttra
marknadsféringen av kursen.



4 Oka kunskaperna hos férbundets personal
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Att 6ka kunskaperna hos férbundets personal var den
andra prioriteringen for férbundets verksamhet 2020.
En kunnig personal hjdlper férbundet att n& de upp-
satta madlen och framjar medlemmarnas intressen.
En omfattande verksamhetsplan utarbetades med
tanke p& den har prioriteringen. Vi skapade en
kursportal som heter Taikametsd for véra interna
utbildningar. Endast en del av var planer forverkliga-
des, framst p& grund av coronaepidemin.

| planen for verksamhetséret 2020 riktade vi oss in
pd att starka personalens interaktions- och kommunika-
tionsfardigheter. Personalen deltog i utbildningar
i bland annat skriftlig kommunikation, vaxelverkan p&
arbetsplatsen och krévande medlemsservicesituationer.

Den stérsta utmaningen for arbetsgemenskapen och
ledarskapet var den ékade mangden distansarbete.
Cheferna uppmuntrades till att hdlla regelbunden
kontakt med arbetstagarna; enheterna holl regelbund-
na méten via Teams. Bekymren som epidemin orsakat,
samt ergonomi vid distansarbete togs upp vid de
gemensamma onlineevenemangen. P& det hela taget
lyckades vi mycket bra med att 6vergd till distansarbe-
te och att arbeta virtuellt.

Goda kunskaper i kollektivavtal och juridik &r nyckelfak-
torer ndr det gdller att forbattra anstallningsradgiv-
ningen och intressebevakningen. Ar 2020 ordande vi
evenemang for hela personalen dar vi presenterade
forbundets avtalsomrdden. Evenemangen fick bra re-
spons. Personalen har ocksé deltagit flitigt i utbildning-
ar och informationstr&ffar gdllande lagstiftningen.
Kompetensen har ocksé 6kat tack vare tatare samar-
bete mellan avtalsexperter och jurister.

Vihade for avsikt att férbdattra personalens kunskaper
i marknadsféring for att stddja medlemsrekryteringen.



Vi forbattrade medlemsforménernas marknadsfo-
ringsmaterial, men uppnddde inte mdlet med att dka
personalens kunskaper.

Personalens sprdkkunskaper blir allt viktigare,
eftersom antalet medlemmar som talar andra sprék
okar for varje ar. Sprékkunskaper behdvs ocksdiiinter-
nationellt samarbete. Sprékundervisningen dvergick
till onlineundervisning under coronatiden. Det gjorde
det mojligt for regionkontorens personal att delta.
Kurserna i engelska fortsatte och nya kurser i ryska
startade.

Sociala medier erbjuder moéjligheter for férbundet
att oka sin synlighet. Under 2020 uppmuntrades
personalen till att synas och pdverka i sociala
medier. Trots att vi redan anvénder sociala medier
och systematiskt publicerar meddelanden, finns det
mycket kvar att goéra for att verkligen dra nytta
de sociala medierna.

Arbetet i Industrifacket digitaliseras i snabb takt. Under
2020 utdkade vi anvandningen av drendehanteringssys-
temet Keissi som planerat. Vi bérjande anvénda Teams
for méten och teamarbete ndr distansarbetet dkade pd
grund av coronaepidemin. Aven organiseringen genom-
fordes pd distans. M&nga larde sig arbetsloshetskassans
system ndr antalet permitteringar ékade drastiskt och
forbundets personal hjdlpte kassan. Vi utvidgade ocksé
anvandningen av programvara fér onlineutbildningar
och ekonomiférvaltning. Personalen fick utbildning
i anvéndningen av de digitala verktygen, och kompeten-
sen gdllande dem &r i huvudsak god. Under verksam-
hetsdaret borjade vi bygga nya system, sé& som organisa-
tionsregistret och informationshanteringssystemet.

Forbundets strategi framhdaver vikten av att dela kun-
skap. Ar 2020 medférde nya méjligheter till det nér ar-
betet fér&ndrades i och med inférandet av Teams och
distansarbete. Vi forde bland annat virtuella infokam-
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panjer om kollektivavtal och nya informationssystem,
samt organiserade virtuella informationstr&ffar fér ord-
férandena. Vi ordnade kurser i egen regi, bland annat
utbildningar i arbetshdalsa och arbetarskydd. Viinledde
ett program for mentorskap for véra regionala byrése-
kreterare, sekreterare och assistenter. Ddremot avbrots
den tidigare inférda interna arbetslivsorienteringen
i och med att merparten av kontorsarbetet utférdes pd
distans. De planerade internationella utbytena kunde
inte heller genomféras.

Under coronaepidemin har ocksd utbudet av online-
evenemang som ordnas av utomstéende 6kat. Under
&r 2020 deltog personalen i webbinarier och onlineut-
bildningar som bland annat handlade om bé&ttre ork
i arbetet, arbetslivets forandringar, artificiell intelligens
och konsten att ténka.

Vi lyckades 6ka personalens kunskaper forhéllandevis
bra med tanke pd& de exceptionella omsténdigheterna.



5 Utveckling av kollektivavtalen och
férhandlingsverksamheten (kollektivavtalsrundan)

Kollektivavtalsférhandlingarna startade hdsten 2019
och fortsatte under 2020. Vi uppnddde ett férhand-
lingsresultat for teknologiindustrin den 3 januari och
efter det framskred férhandlingarna éven pé& andra
omré&den. Den 5 februari uppndédde vi forhandlingsre-
sultat for de stérsta avtalssektorerna inom den kemis-
ka industrin. Forhandlingarna for bé&de teknologiindu-
strin och den kemiska industrin fordes till slut pé& riksfor-
likningsmannens kontor. De kanske mest tungrodda for-
handlingarna férdes med Skogsindustrin rf géllande
avtalet fér den mekaniska skogsindustrin, dar vi var
tvungna att tillgripa strejk och andra stridsétgdrder.

Vart mal var att framgdngsrikt slutféra kollektivavtals-
forhandlingarna for alla véra avtalsbranscher. Vi dstad-
kom avtal for alla véra avtalsbranscher och slopandet
av konkurrenskraftstimmarna var en stor framgdéng.
De nya avtalen var emellertid inte forenliga med véra
mal i alla avseenden, t.ex. inom trévarusektorn.

Visatsade pé att utveckla samarbete och samordning
i var forhandlingsverksamhet. Experter inom juridik,
forskning och arbetsmiljo medverkade i de olika ske-
dena av férhandlingarna i stérre omfattning an tidiga-
re. Utbildningsexperter deltog i férhandlingar pé vissa
omrdden, liksom foérhandlingsdelegationer och
sektordirektioner.

Overgripande information av hdg kvalitet stéder for-
handlingarna pé bade forbundsnivé och pd lokal niva.
Efter den slutférda kollektivavtalsrundan sammanstdall-
de viberdkningar éver avtalséndringarnas kostnadsef-
fekter, rapporter om avtal som slutits for industrisekto-
rer i konkurrentlédnder samt enkdter gdllande resultatet
av strejkerna. Analysen av |&nestatistiken fortsatte
under 2020.
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Under kollektivavtalsrundan var vi tvungna att ta till
strids&tgdrder under olika I&nga perioder 13.1-8.3.2020.
Den langsta strejken férdes inom avtalssektorn for den
mekaniska skogsindustrin. De flesta strids&tgdrderna
var framgadngsrika. Vi hojde strejkberedskapen syste-
matiskt frén och med 2019 med kampanjer p& arbets-
platserna. Kampanjerna gick bland annat ut pd& att
utbilda fértroendemdan och strejkkommittéer, samt att
engagera medlemmarna i konflikten. Kampanjerna gick
under namnet StopKiky24.

Strejkerna genomférdes med gott eller mycket gott
resultat inom olika verksamhetsomréden. De utdragna
strids@tgdrderna inom den mekaniska skogsindustrin
orsakade dock en viss frustration. Strejkerna krévde
mycket arbete, till och med dygnet runt fér att till exem-
pel stddja strejkvakterna.

Kommunikationen ar ocksd viktig under kollektivav-
talsférhandlingarna. Vi fortsatte med att publicera
nyheter p& var webbplats, en praxis som vi utvecklat
under 2019. Nyheterna om férhandlingar och strejker
lyftes regelbundet fram pd& vér webbplats, i sociala
medier, i nyhetsbrev och i artiklar i tidningen Tekijd.
Information formedlades ocksd via sms och bland
annat WhatsApp-grupper. Var mediasynlighet var
ocksé bra. Var kommunikation blev éverlag snabbare
och mer rutinerad under 2020, vilket vittnar om att
samarbetet forbdttrades under kollektivavtalsrun-
dans géng.

En omfattande analys av kollektivavtalsrundan 2019-
2020 utfordes. Analysen utvarderar vad vi har lyckats
med och vad vi kan férbattra. Samarbete och samord-
ning dar till exempel frdgor dar det alltid finns utrymme
for forbattringar, béade i fréga om férhandling och
organisering av stridsétgdrder.

Utover kollektivavtalsrundan var det faktum att Skogs-
industrin rf I&dmnar kollektivavtalsverksamheten en av



de storsta hdndelserna i vér arbetsmarknadsverksam-
het. Arbetsgivarna har fér avsikt att utvidga avtalande
pd lokal nivé, men alla effekter av det har beslutet ser
vi forst efter flera ér. Beslutet galler avtalssektorerna
inom den mekaniska skogsindustrin och bioindustrin.
Vi foljer med situationen p& féorbundets webbplats, dar
vi ocksd& ger svar pd de vanligaste frégorna.

Tilldmpningsomradet for kollektivavtalet inom medie-
och tryckeribranschen utvidgades nar Servicefacket
PAM:s parallella kollektivavtal avskaffades. Andringen
av kollektivavtalet férldopte dock inte sarskilt smidigt.
Till exempel krévde forandringen i Grano hot om strejk
och ett besdk av riksforlikningsmannen.
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6 Ovriga prioriteringar i forbundets verksamhet

Okad samhdallspaverkan
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Okad samhallspéverkan var en av Industrifackets pri-
oriteringar under 2018-2019, och 2020 fortsatte vi med
att utveckla pdaverkan regionalt. Regional pdverkan
innebdr bland annat att hélla kontakt med riksdags-
ledaméter och fackliga aktérer, samt att skriva insén-
dare. Vi hade for avsikt att hélla utbildningar inom
pd&verkansarbete for personalen inom alla verksam-
hetsomrdden, men blev tvungna att skjuta upp
merparten av dem pd& grund av coronaepidemin. Av
samma anledning maste vi stdlla in kursen i p&ver-
kansarbete som riktade sig till fackavdelningarna.

Vi fortsatte ocksd att genomfora vart ndringspolitiska
program. Programmets mél och &tgarder uppdatera-
des. Det kompletterades ocks& med material om
bioekonomi. For att frémja forbundets mél har vibland
annat haft kontakt med regeringen och samarbetat
med viktiga partner, &ven internationellt.

En av de viktigaste resultaten av att pdverka ndrings-
politiken var att regeringen bodrjade utarbeta
ett industripolitiskt program som strécker sig over
regeringsperioderna. Industrifacket deltar i bered-
ningen av regeringens Strategi for férnybar industri.
Under d&ret beslutade regeringen dven att sdanka
elskatten for industrin fréin borjan av 2021.

Industrifacket ombads mer dn tidigare att ge utldtan-
den om statsfoérvaltningens aktuella projekt, t.ex. an-
gdende lagstiftning. En del av pé&verkan sker genom
bakgrundsarbete. Férbundet medverkade bland an-
nat i dndringen av samarbetslagen samt i beredning-
en av lagen om féretagsansvar samt lagarna om sa-
songsarbete och arbetsrelaterad invandring. En del av
férbundets inflytande sker nom FFC:s arbetsgrupper.



Ar 2020 6kade vi v&r kommunikationen om férbundets
samhalleliga pdverkan. Tidningen Tekija publicerade
29 artiklar inom d&mnet samhdllspdverkan. Temat
har ocksd varit synligt under &ret pd féorbundets
webbplats och i annan elektronisk kommunikation,
s@som i nyhetsbrev samt Twitter-, Facebook- och
LinkedIn-meddelanden.

Ett av véra mal for 2020 var att mer an tidigare paver-
ka yrkesutbildningens innehdll, dragningskraft och
studiemgjligheter. Vi deltog i flera nationella och regi-
onala evenemang och projekt, och samarbetade med
laroanstalter. Férbundets personal och medlemmar
runtom i Finland deltar i arbetet. Vi inledde ett nadrma-
re samarbete mellan férbundets aktérer, men uppndd-
de inte vart mél under dret.

Utveckling av regionkontorsnatverket, den regionala
verksamheten och fackavdelningarna

Véra prioriteringar for 2018-2019 var att utveckla
forbundets regionkontorsndtverk, den regionala
verksamheten och fackavdelningarna. Det har arbe-
tet fortsatte under 2020.

Den storsta satsningen under dret var utredningen om
nuldget gallande férbundets regionala verksamhet och
regionkontorsndtverk samt framtidsvisioner. Utredning-
en gjordes av en utvecklingsgrupp som regeringen
utsett samt av projektchefen Juha Heikkala. Synpunk-
ter och idéer samlades in genom samtal och intervjuer
med personalen vid regionkontoren. Rapporten dver-
ldmnades till ledningsgruppen pd& hosten.

Coronaepidemin péverkade arbetet vid regionkon-
toren i hog grad. Det gjordes inte m&nga besdk pd
vare sig arbetsplatserna eller regionkontoren. Dére-
mot var det flera andra saker som férverkligades och
framskred. Till exempel blev regionkontorens presen-
tation, en diaserie p& svenska och finska, klar.
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Under 2020 skulle personalen vid regionkontoren f& ut-
bildning i juridiska frégor, bland annat om reformen av
samarbetslagen. Planen genomférdes endast delvis
eftersom vi inte kunde hdélla evenemang pd grund av
restriktioner och p& grund av personalens tilldggsarbe-
te till foljd av epidemin. Vissa utbildningar kunde vi dock
genomfdra, som till exempel beredning av drenden gal-
lande meningsskiljaktigheter. Den genomférdes som
en onlineutbildning, vilket visade sig vara en fungeran-
de 16sning. Vi holl ocksd olika informationstraffar for
regionkontoren bland annat gdéllande kollektivavtal,
uppldsning av fackavdelningar och upphdrande av un-
dantagslagarna.

Vi aktiverade véra unga medlemmar till regional verk-
samhet. For det har dndamdlet tog vi fram anvisningar
for den regionala verksamheten vid ungdomssektionen.
En del regionala ungdomssektioner ar aktiva och en del
skulle kunna vara lite aktivare. | vara utbildningar har vi
uppmuntrat vé@ra unga medlemmar och studerande-
medlemmar att arbeta regionalt.

Vi fortsatte de utvecklingssamtal vid fackavdelning-
arna som inleddes 2019. | slutet av verksamhetsdret
hade vi genomfoért cirka 85 % av samtalen och resten
genomfdrs 2021. Endast ett fatal fackavdelningar har
tackat nej till utvecklingssamtalen. Fackavdelningar-
na uppmuntras att aktivera och utveckla sin verksam-
het och att dka samarbetet med andra avdelningar
i regionen. For det har syftet har vi startat projektet
Jarjestavé ammattiosasto (sju avdelningar deltar).
Endast en av veckoslutskurserna Toiminnan Pulssi, som
hélls i Murikka, kunde genomforas.

Ett nytt lattillgéngligt utbildnings- och infoforum for
fackavdelningarna startades. Vi startade Fackakuten
(Ay-klinikka) med informationstraffar i Teams i slutet av
dret och fortsatter med den under 2021. Fackakuten
tar upp specifika @mnen. Den férsta informationstréf-
fen handlade om hur man gér en Suomi.fi-fullmakt.



De fackavdelningar som inte fungerar s& bra
uppmuntrades av oss att g& samman med andra
avdelningar. Vi utbildade personalen i hur man ge-
nomfér en upplésningsprocess. Under 2020 upplds-
tes sammanlagt 38 avdelningar. Vikan ocksé neka in-
takterna frén medlemsavgifterna om fackavdelning-
en inte lamnar in funktiondrsanmdalningarna i tid.
85 avdelningar fick inte sina intdkter frédn medlems-
avgifterna av den har orsaken, men 52 av dem redde
ut saken under drets lopp.

Utvecklande av medlemstjéansten samt kunskaps- och
kompetensdelning

Det &r av stérsta vikt att informationen och samarbe-
tet gar smidigt ndr vi skoter intressebevakningen for va-
ra medlemmar. Av den orsaken inférde vi ett nytt digi-
talt drendehanteringssystem 2019. Under verksamhets-
dret fortsatte vi att utveckla b&de systemet och pro-
cesserna for intressebevakningen.

Under 2020 sd&g vi fordelarna med Keissi-systemet.
Med hjdlp av systemet kan vé@ra medlemmar skéta sina
drenden elektroniskt oberoende av var de befinner sig.
Det har var till fordel dé vi overgick till distansarbete
under coronatiden. Keissi anvands bland annat fér att
behandla e-postmeddelanden som kommit till anstall-
ningsréidgivningens jour.

Arbetsférdelningen mellan de olika enheterna och mel-
lan huvudkontor och regionkontoren utvecklades i fré-
ga om intressebevakningen. Keissi blev ett verktyg som
anvands dagligen pé regionkontoren och sammanlagt
4 800 medlemmar kontaktade regionkontoren under
aret. En tydligare arbetsfordelning behovs fortfarande
vid utredningen av tvistemdl, t.ex. nér man dvervager
behovet av rattshjalp. En 16sning ar att 6ka personalen-
skompetens, men pd& grund av epidemin kunde inte de
planerade utbildningarna genomféras.
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Nya system for medlemstjdnsten inférdes under dret.
Telmo &r ett elektroniskt kurshanteringssystem som
forenklar och férsnabbar processen med att sdka till
kurser, b&de ur medlemmens och arbetsgivarens
synvinkel. Regionkontoren inférde ett bokningssystem
som betjadnar medlemmarna dven ndr kontoret ar
stangt. Vi holl utbildningar fér fackavdelningarnas
funktiondrer i Teams i medlemsregisterprogrammen
eAsiointi och eHallinta.

Informationssystem &r viktiga ocks& for att dela
kunskap och kompetens. Under dret utvecklade vi de
nya verktygen Silta och Rekku foér att b&ttre kunna
hantera medlemsfrégor. Vi bérjade ocksd planera
vart nya intrandt och datahanteringssystem, som
lanseras 2021.
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