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Instruktion for rattshjalp

1 Fackférbundets rattshjalp ar en betydande medlemsforman

En enskild anstalld star ofta infér en utmanande situation nar hen
forsvarar sina rattigheter som grundar sig pa lagstiftningen och
kollektivavtalet. Fortroendemannen, fackforeningsavdelningen och
fackforbundets experter som &r insatta i arbets- och socialratten stodjer
fackforbundets medlemmar i att klara upp olika problemsituationer som
har uppstatt i anstallningsforhallandet. Man stravar alltid i forsta hand
efter avgbra meningsskiljaktigheterna genom vagledning, férhandling
och overenskommelse. Om meningsskiljaktigheten anda inte kan
avgoras genom forhandling, kan medlemmen om de 6vriga
forutsattningarna uppfylls fa rattshjalp av fackférbundet.

Enligt Industrifacket rf:s bestammelser kan medlemmen fa hjalp av
fackforbundet vid handhavandet av sadana réattsliga arenden som har
orsakats av anstallningsfragor eller av medlemmens aktivitet inom
fackforbundet och fackféreningsavdelningen. Den  beviljade
rattshjalpen ar en betydande medlemsforman, eftersom
rattegadngskostnaderna i samband med anstallningstvister kan stiga till
tiotusentals euro. Rattshjalpen tacker medlemmens
rattegadngskostnader utan sjalvriskandel och begransningar gallande
rattegangskostnadernas maximala belopp.

Né&r arbetsgivaren inte ar organiserad

En medlem som ar anstalld hos arbetsgivare som inte hor till
arbetsgivareférbundet kan 1 problemsituationer gallande sitt
anstalliningsforhallande begara rad av arbetsplatsens fortroendeman,
fran fackforbundets centralkontor eller frin narmaste regionalkontor.
Om meningsskiljaktigheten inte kan avgbéras genom lokala
forhandlingar eller genom fackforbundets vagledning och
meningsskiljaktigheten forutsatter grundligare utredningar, kan
medlemmen soka rattshjalp i arendet genom att pa fackforbundets
webbsida fylla i formuléret ansékan om rattshjalp. Fackférbundets
expert och fackféreningen vagleder medlemmen vid ifyllandet av
formularet. Ansdkan om rattshjalp jamte bilagor inlamnas till juridiska
enheten pa fackforbundets centralkontor. Nar ansOkan anlander
utreder fackférbundets expert arendet och férhandlar vid behov med
arbetsgivaren. Om meningsskiljaktigheten inte avgérs genom
forhandling och man tror att a&arendet har juridiska
framgangsmojligheter, overfors arendet till rattshjalpsbeddémning.
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N&r arbetsgivaren ar organiserad

Meningsskiljaktigheter som har uppstatt i anstallningsférhallandet for
en medlem som é&r anstalld hos en arbetsgivare som hor till
arbetsgivareforbundet behandlas i den forhandlingsordning som
kollektivavtalet forutsatter. Om man i arendet inte nar samforstand pa
lokal niva, upprattar de lokala parterna en
meningsskiljaktighetspromemoria och inlamnar den jamte bilagor till
juridiska enheten pa fackférbundets centralkontor. Déarefter forhandlar
man om éarendet mellan arbetsgivaren och arbetstagarens
fackforening. Om meningsskiljaktigheten inte avgbérs genom
foérhandling mellan fackférbunden och man tror att arendet har juridiska
framgangsmaojligheter, 6verfors arendet till rattshjalpsbedémning.

Arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomséarenden

| arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomsarenden ansdker man alltid om
rattshjalp med ansdkan om rattshjalp oavsett om arbetsgivaren ar
organiserad eller inte. | dessa situationer tillampas inte kollektivavtalets
foérhandlingsordning.

Rattshjalpsbeddmning

Rattshjalpsbeddomningen utférs och beslutet om rattshjalp fattas av
fackforbundets juridiska enhet och bekraftas av fackfoérbundets
styrelse i enlighet med principerna beskrivna i denna instruktion.
Majoriteten av arendena gar dock aldrig till rattshjalpsbedémning, utan
de avgors redan i ett betydligt tidigare skede. Behandlingen av
ansbkan om rattshjalp och meningsskiljaktighetspromemorian kan i
fackférbundet avslutas redan fore rattshjalpsbedémningen, till exempel
genom forlikningsuppgorelse eller genom konstaterande att
arbetsgivaren, pa basen av de i arendet framkomna utredningarna, har
handlat i arendet i enlighet med lagstiftningen och kollektivavtalet.

Arbete utomlands

Fackforbundet representerar och bistar ocksa nar den anstallda
befinner sig p& arbetskommendering fran Finland eller har sants till
utomlandsarbete. Forutsattningen ar man skriftligt har avtalat om
arbetsvillkoren och  arbetskommenderingen utomlands. Om
medlemmen sjalv soker sig till arbete utomlands och ingar arbetsavtal
med en arbetsgivare nagon annanstans i Finland men med en utlandsk
arbetsgivare, omfattas hen inte av fackforbundets intressebevakning
eller rattshjalp. | dessa situationer rekommenderas att medlemmen
vander sig till den lokala fackféreningen eller till myndigheterna.
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Mer information om fackforbundets rattshjalp

| denna guide beréattas narmare om fackforbundets rattshjalp, om
forutsattningarna for beviljande av rattshjalp och hur man anséker om
rattshjalp. Mer information om fackforbundets rattshjalp fas fran
intressebevakningens journummer (fran 1.1.2018 020 690 447), fran
arbetsmiljoenhetens journummer (fran 1.1.2018 020 690 449) och fran
regionalkontoren.

2 Allmanna forutsattningar for rattshjalp

Arendets natur, forutsattning for medlemskap och betalningar

Enligt fackforbundets bestammelser kan fackforeningens medlem fa
rattshjalp av fackforbundet vid handhavandet av sadana rattsliga
arenden som har orsakats av anstallningsfragor eller av medlemmens
aktivitet inom fackforbundet och fackféreningsavdelningen.
Forutsattningen &ar att personens medlemskap har varat minst tre (3)
manader fore den handelse pa basen av vilken rattshjalp ansoks och
att handelsen som ligger till grund fér ansdkan om rattshjalp infaller
under personens medlemstid och att medlemmen har betalat sin
medlemsavgift i enlighet med fackférbundets bestammelser. Juridiska
avdelningen kan i enskilda fall avvika fran forutsattningen om
medlemskap, om vagande skal foreligger for sadant férfarande.

Medlemmens skyldighet att medverka

Forutsattningen for rattshjalp ar att medlemmen uppfyller sin egen
skyldighet att medverka i utredningen av arendet. For att forfara pa
detta satt ska medlemmen utan dréjsmal uppge korrekta och
fullstandiga uppgifter om betydelsefulla faktorer med tanke pa arendet,
vara antraffbar med kontaktuppgifterna som hen har uppgett till
fackforbundet och halla dem aktuella samt i 6vrigt pa alla nédvandiga
satt framja att en uppgorelse nas.

Fackforbundet skéter medlemmens arende pa basen av det givna
uppdraget

Till rattshjalpens allmanna forutsattningar hér ocksa att efter det att
medlemmen har gett fackforbundet i uppdrag att skota hens
anstallningsforhallandearende inte fortsatter att skota arendet sjalv
eller med bistand av tredje person och inte Gverenskommer om
arendet med arbetsgivaren utan fackforbundets medverkan.
Medlemmen kan nar som helst avsluta uppdraget som hen har gett at
fackforbundet genom att bevisat anmala saken till fackférbundets
expert som behandlar @rendet.
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Brister i rattshjalpens allmanna forutsattningar forhindrar beviljandet av
rattshjalp.

3 Rattshjalpens innehall

Rattshjalpen tacker medlemmens rattegangskostnader  utan
sjalvriskandel och begransningar gallande rattegangskostnadernas
maximala belopp. Om medlemmen forlorar rattsfallet och blir domd att
betala motpartens rattegangskostnader, betalar fackforbundet
kostnaderna fér medlemmens del. Om domstolen daremot forpliktar
motparten att ersatta medlemmens rattegangskostnader, tillfaller de i
enlighet med fackférbundets bestdammelser fackforbundet som
ersattning for den givna rattshjalpen.

Medlemmen ar skyldig att betala fackforbundets medlemsavgift som
en pafoljd av rattegangen eller i dvrigt exempelvis pa basen av en
forlikningsuppgorelse for forlusten av uteblivna I6nefordringar som ska
betalas och for I6neinkomst eller darmed likstallda inkomster for
skadeersattningar som ska betalas.

4 Avgorande av meningsskiljaktigheterna innan rattshjalpsbedémningen

4.1 Arbetsgivareférbundets medlemsforetag

Lokala forhandlingar

I foretag som tillhor arbetsgivareférbundet avgors
meningsskiljaktigheterna angaende tillampningen av kollektivavtalet,
dess tolkning eller 6vertradelse i enlighet med forhandlingsordningen i
kollektivavtalet.

Meningsskiljaktigheter angdende anstallningen av en anstalld och
kollektivavtalet avgors i férsta hand genom lokal férhandling om
arendet mellan den anstéllda och hens férman. Om man inte nar en
avgorelse i meningsskiljaktigheten, 6verfors arendet till forhandling
mellan fértroendemannen och arbetsgivaren.

Forhandlingar mellan fackférbunden och uppréattande av
meningsskiljaktighetspromemoria

Om man inte kan avgora meningsskiljaktigheten lokalt, kan den pa
endera partens krav overféras for avgoérande av fackfoérbunden. For
forhandlingarna mellan fackforbundet upprattar
huvudfortroendemannen och arbetsgivaren en
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meningsskiljaktighetspromemoria, fran vilken meningsskiljaktighetens
objekt och parternas syn pa arendet framgar.
Meningsskiljaktighetspromemorian undertecknas av
huvudfértroendemannen eller, om en fortroendeman inte finns,
undertecknas den av medlemmen/medlemmarna sjalv.

Meningsskiljaktighetspromemorian finns tillganglig pa fackférbundets
webbsida. Den ifyllda meningsskiljaktighetspromemorian inlamnas till
fackforbundets juridiska enhet och for arendet betydelsefulla bilagor
bifogas alltid jamte foljande dokument som &r undertecknade av
medlemmen: 6ppen ombudsfullmakt (3 st) for varje berdrd part.

Med de ovannamnda dokumenten ger medlemmen fackforbundet och
de av fackforbundet utsedda personerna fullmakt att uppklara och
skota hens arende pa ett sadant satt som bast anses skydda
medlemmens intressen. Detta kan innebara uppnaende av forlikning,
behandling av arendet i domstol eller avslutande av behandlingen av
arendet, om det pa grund av faktorerna som har framkommit inte finns
forutsattningar for fortsatt behandling av arendet. Vid ett eventuellt
forslag till forlikning diskuterar man alltid separat med medlemmen
innan forlikningen godkanns.

Om fackforbunden inte nar samforstand

Om man inte heller nar samforstand i forhandlingarna mellan
fackférbounden och man tror att arendet har juridiska
framgangsmojligheter, overfors arendet till rattshjalpsbedomning i
fackforbundets juridiska enhet. | ett sadant &arende behover
medlemmen inte fylla i en separat anstkan om rattshjalp. Majoriteten
av arendena som behandlas avslutas dock i fackférbundet redan fére
rattshjalpsbedémningen, exempelvis genom férlikningserbjudande
eller genom konstaterande att arbetsgivaren har handlat i enlighet med
lagstiftningen och kollektivavtalet.

4.2 Foretag som inte hor till arbetsgivareféorbundet

Lokala forhandlingar

Aven i féretag som inte hor till arbetsgivareforbundet ska man i forsta
hand strava efter att avgbra en meningsskiljaktighet som hanfér sig
arbetsforhallandet genom att forhandla lokalt om saken mellan den
anstallda och hens néarmaste forman eller mellan fértroendemannen
och arbetsgivarens representant.
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Ansokan om rattshjalp

Om arendet inte avgors i lokala férhandlingar eller genom vagledning
av fackforbundets experter, kan medlemmen ansoka om rattshjalp fran
fackforbundet for att fa klarhet i arendet. Ansokan om rattshjalp finns
tillganglig pa fackforbundets webbsida. Fackforbundets experter pa
centralkontoret och regionalkontoren samt fackféreningarna vagleder
medlemmen vid ifyllandet av ansdkan om rattshjdlp och vid
faststallandet av de nddvandiga bilagorna. Fore upprattande av
ansdkan om rattshjalp ar det alltid nédvandigt att sakerstélla att de
allmanna forutsattningarna for rattshjalp uppfylls.

Ansodkan om rattshjalp bildar utgangspunkten for vidare utredning av
arendet, det ar saledes nodvandigt att medlemmen fyller i anstkan sa
noggrant som mojligt. Objektet for meningsskiljaktigheten och
missforhallandena som medlemmen har upplevt ska specificeras sa
exakt som mojligt i ans6kan och den ska innehalla en detaljerad
utredning om bakgrunden till arendet. Till ansokan ska man i man av
mojlighet bifoga alla bilagor som begéars i ansdkan. Foérutom de
begarda bilagorna ska man till ansokan ocksa bifoga all annan
utredning, som kan ha Dbetydelse for &rendet. Om
meningsskiljaktigheten géaller l6nefordringar, ska man till ansékan om
rattshjalp ocksd i man av modjlighet bifoga medlemmens egen
berakning av lénefordringarna.

Till ans6kan om rattshjalp ska alltid bifogas féljande dokument som &r
undertecknade av medlemmen: 6ppen ombudsfullmakt (3 st) for varje
berord part. Med de ovannamnda dokumenten ger medlemmen
fackférbundet och de av fackforbundet utsedda personerna fullmakt att
uppklara och skota hens arende pa ett sadant satt som bast anses
skydda medlemmens intressen. Detta kan innebara uppnaende av
forlikning, behandling av arendet i domstol eller avslutande av
behandlingen av arendet, om det pa grund av faktorerna som har
framkommit inte finns forutsattningar for fortsatt behandling av @rendet.
Vid ett eventuellt forslag till forlikning diskuterar man alltid separat med
medlemmen innan forlikningen godkanns.

Om man inte n&r samforstand i arendet

Nar arbetsgivaren inte ar organiserad forhandlandar man inte separat
om arendet mellan fackforbunden. Fackférbundets expert utreder
arendet och stravar efteratt féorhandla om det med arbetsgivaren. Om
man inte nar samforstand och man tror att arendet har juridiska
framgangsmojligheter, overfors arendet till rattshjalpsbedémning i
fackférbundets juridiska enhet. Majoriteten av arendena avgors dock i
fackforbundet redan fére rattshjalpsbedémningen.



Industri
facket

Beslut 7 (10)
Offentlig

15.12.2017

4.3 Arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomséarenden

At en medlem i Industrifacket kan réattshjalp beviljas, nar hen har rékat
ut for ett arbetsolycksfall som har lett till bestaende eller annan
betydande skada. Foérutsattningen for beviljande av rattshjalp ar att
fallet uppenbarligen kommer att ga till vidare till rattegangsférfarande,
antingen som ett brottmal via aklagaren eller genom att fackforbundet
vacker atal om olycksfallets ersattningsarende. Rattshjalp kan beviljas
at medlemmen ocksd nar yrkessjukdomens allvarlighetsgrad
forutsatter ansékan om skadeersattning fran arbetsgivaren.

Med olycka avses ett plotsligt och ovantat tillboud orsakat av en extern
faktor, som orsakar skada eller sjukdom for den anstallda.

Med yrkessjukdom avses sjukdom som den anstéllda i huvudsak har
insjuknat i pa grund av exponering for en fysikalisk, kemisk eller
biologisk faktor i arbetet.

Skadeersattningskrav kan framfoéras under flera olika punkter medan
behandlingen pagéar. | sadana fall kan erséattning ansokas for
exempelvis smarta och vark, fér annan tillfallig skada eller for
bestdende funktionell skada. Ersattning av arbetsolycksfall eller
yrkessjukdom forutsatter att det mellan skadan eller sjukdomen och
arbetsolycksfallet eller exponeringen i arbetet finns orsakssamband
dvs. orsak/félidsamband.

Ansdkan om rattshjalp

| arbetsolycksfalls-och yrkessjukdomséarenden ansdker man alltid om
rattshjalp med ansbkan om rattshjdlp oavsett om arbetsgivaren ar
organiserad eller inte, eftersom forhandlingsordningen i kollektivavtalet
inte tillampas i dessa situationer. Ansokan om rattshjalp uppréattas i
huvudsak i arbetsmiljoenheten pa basen av expertisen gallande
beddmningen som har gjorts i den ndmnda enheten. Den juridiska
enheten behandlar och bekraftar dessa rattshjalper genom férenklat
forfarande.

Narmare information om arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomar finns
tilganglig pa fackforbundets webbsidor i broschyren Vakava
tyotapaturma ja ammattitauti.

Overklagande av socialskyddet
Fackforbundets arbetsmiljoenhet ger rad och bistar vid behov

medlemmarna &ven vid Overklagande av socialskyddet. | dessa
situationer forutsatts inte ifyllande av separat ansdkan om rattshjalp.
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5 Beslutsfattande om rattshjalpsbeddmning och rattshjalp

Den juridiska enheten beddmer forutsattningarna for beviljande
rattshjalp pa basen av den i arendet presenterade utredningen och
fattar beslut om beviljande av rattshjalp med en helhetsbedémning, i
vilken man beaktar arendets juridiska framgangsmojligheter, det
ekonomiska intresset som hanfor sig till arendet och arendets
principiella betydelse for fackférbundets medlemmar.

Rattshjalp kan beviljas endast om de allmanna férutsattningarna for
rattshjalp uppfylls. Rattshjalp beviljas inte, om arendet pa basen av de
presenterade utredningarna inte  har tillrdckliga juridiska
framgangsmaojligheter eller om den eventuella nyttan med bestridande
ar oproportionerligt liten i forhallande till den relaterade risken och i
fornallande till eventuella kostnader som uppstar i &arendet.
Rattshjalpen kan avslas ocksa nar medlemmen har fatt ett sakenligt
forlikningserbjudande som forbundets jurist har godkant och
medlemmen avslar det.

Beslut om beviljande av rattshjalp fattas separat for varje rattsinstans.
Nar den juridiska enheten fattar beslut tilldelar den arendet at en jurist
inom fackforbundet som handhar arendet eller at en jurist fran en
utomstaende byra.

Majoriteten av ansokningarna om rattshjalp och
meningsskiljaktighetspromemorian som inlamnas till fackférbundet
kommer inte till rattshjalpsbedomning, d& arendena oftast kan avgoras
redan i ett betydligt tidigare skede inom fackférbundets
intressebevakningssektorer, i arbetsmiljoenheten eller i den juridiska
enheten.

6 Aterkallande av den beviljade rattshjalpen och indrivning av rattegangskostnaderna

av medlemmen

Till en rattegadng hanfor sig alltid en, ur fackforbundets synvinkel,
betydande kostnadsrisk. Av denna anledning kan den beviljade
rattshjalpen aterkallas, om medlemmen inte uppfyller sin skyldighet att
medverka till att utreda arendet, om betydande uppgifter ur arendets
synpunkt som har varit till grund fér beslutet visat sig vara felaktiga eller
om uppgifter som paverkar beslutet har hemlighallits, om medlemmen
inte &r villig att godk&nna motpartens sakenliga forlikningserbjudande
som forbundets jurist har godkant eller om medlemmen sjalv har vackt
en rattegangsprocess i samma arende.

Forbundet kan av medlemmen ta ut de faktiska kostnaderna for
rattegangen och dess forberedelser, om medlemmen inte uppfyller sin
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skyldighet att medverka till att utreda arendet, om medlemmen avbryter
behandlingen av arendet eller forbereder rattsakter med tredje part
utan att komma 6verens om saken med fackférbundet eller om det
uppdagas att medlemmen avsiktligt for fackférbundet har utelamnat
vasentliga faktorer for arendets avgorande eller har for fackférbundet
uppgett felaktiga uppgifter om sadana faktorer.

7 Avvikelse fran instruktionen om rattshjalp

Juridiska avdelningen kan i enskilda fall avvika fran forutsattningen i
denna instruktion, om sarskilt vagande skal foreligger for sadant
forfarande.

8 Arbetsgivarens insolvens- och konkurssituationer

8.1 Lonegaranti

Om arbetsgivaren underlater att fullgora sin
I6neutbetalningsskyldighet, ar det nédvandigt att medlemmen i detta
fall utan dréjsmal gor en ansokan om I6negaranti for att sékerstalla sin
ratt till l6nefordringarna. Lonegarantisystemet sakerstéaller att den
anstalldas fordringar fran anstéllningsférhallandet utbetalas i det fall att
de ar orsakade av arbetsgivarens insolvens.

Forutsattningen for att f& lonegaranti ar arbetsgivarens insolvens.
Anstkan om lénegaranti ska goras inom tre (3) manader fran fordrans
forfallodag. Fordringar som hanfor sig till anstallningforhallandet
forfaller huvudsakligen per l6neutbetalningsperiod och slutldonen
forfaller nar anstallningsforhallandet upphdr. Om arbetsgivaren ar
forsatt i konkurs forfaller I6nefordringarna och andra fordringar som
hanfor sig till anstallningsforhallandet till betalning pa den dag nar
foretaget forsatts i konkurs. Om anstkan inte har gjorts inom
tidsfristen, kan fordran inte betalas som lonegaranti.

Det hogsta beloppet for fordringar som utbetalas som l6negaranti per
anstalld for samma arbetsgivare pa basen av det utférda arbetet ar 15
200 euro. Detta belopp ar vanligtvis tillrackligt for normala
|6nefordringar.

Lonegarantin ansoks med blanketten som for narvarande fas fran TE-
byrderna och fran TE-byrdns och NTM-centralens webbsidor. For
utredningen av fordringarna bifogas till ansékan om I6negaranti kopior
av arbetsavtalet, arbetsintyget och av |Idneberakningarna. Ansékan om
I6negaranti kan inlamnas till vilken NTM-central eller TE-byrd som
helst.
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AnsOkan om l6negaranti kan goras av den anstédllda sjalv, av
konkursboets forvaltare eller av fackféreningen, till vilken den anstallda
har overfort sin 16n for indrivning. Tidsfristen fér ansdkan om
l6negaranti ar tamligen kort, vilket innebar att medlemmen oftast maste
gora ansokan sjalv. Lonegarantimyndigheten (for narvarande NTM-
centralen), fackforbundets regionalkontor och centralkontor bistar vid
behov vid fragor angdende ansdokan om I6negaranti och med
uppréattandet av en lonefordringsberakning.

Om medlemmens ansOkan om l6negaranti har avslagits eller om
Idnegarantimyndigheten begar tillaggsutredningar i fallet, da ar det bra
om medlemmen for sakerhets skull kontaktar fackforbundet om saken.
Tillsammans med l6negarantibeslutet medféljer alltid anvisningar for
overklagande och medlemmen kan fa hjalp med &verklagandet fran
fackférbundet. Om arbetsgivaren har bestridit de ansokta fordringarna
fran ldnegarantin, kan medlemmen i detta &rende ansoka om réattshjalp
fran fackforbundet. Enligt lagen om I6negaranti ar fristen for att vacka
talan endast sex (6) manader fran beslutet, vilket innebar att man ska
agera snabbt.

8.2 Arbetsgivarens konkurs

Fackforbundet bistar medlemmen ocksa nar arbetsgivaren gar i
konkurs och medlemmen har obetalda I6nefordringar pa
arbetsgivaren. Normalt ar det konkursboets forvaltare som gor
ansOkan om lonegaranti och betalar ut uppsagningstidens I6n at den
anstéllda. 1 en konkurssituation ska man dock sakerstélla att alla
fordringar som baserar sig pa arbetsforhallandet — ocksa de foraldrade
i férhallande till Ibnegarantin — infors i arbetsforhallandefordringslistan
eller bevakas i arbetsgivarens konkurs. Fackforbundet utreder arendet
tillsammans med konkursboets forvaltare och bistar vid behov
medlemmen med konkurrensbevakningen.



