Tyoterveyslaitos

Tyoturvallisuuden hallinta 12 tunnin

vuorojarjestelmassa

— vireyden, turvallisuuskayttaytymisen ja
tydymparistoaltisteiden valiset yhteydet pitkissa tydvuoroissa

Teollisuusliiton tydymparistoseminaari, 25.5.2022, Murikka-opisto

Tuula Rasanen, vanhempi asiantuntija, FT
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Tydterveyslaitos

Tyoturvallisuuden hallinta 12 tunnin
vuorojarjestelmassa

Tutkijaryhma (esityksen valmistelu)

- Tomi Kanerva, erityisasiantuntija, projektipaallikko tassa hankkeessa

* Altistuminen (mittaukset: melu, tydymparistén epapuhtaudet)
 Pia Taxell, erikoistutkija

« Kemiallinen altistuminen (raja-arvojen soveltaminen pitkissa tyovuoroissa)
« Mikael Sallinen, tutkimuspaallikko

* Vireys, stressi ja palautuminen 12-tunnin tyovuoroissa

* Tuula Rasanen, vanhempi asiantuntija

« Tyoturvallisuuskysely
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Tutkimushanke

 Tyoterveyslaitos toteutti 1.10.2019 — 31.3.2022

« Rahoitus: TSR, Teollisuusliitto, Teknologiateollisuus ry ja TTL

* Yhteistydyritykset Ball Beverage Packaging Mantsala Oy ja Terrafame Oy

18.5.2022

%

Tyésuojelurahasto
L : Arbetarskyddsfonden
l:' oterve l':I S l aitos The Finnish Work Environment Fund

Teollisuus I ¢ 1
liitto ' Teknologiateollisuus
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Tydterveyslaitos

Tutkimushanke

 Tavoitteena oli selvittaa turvallisuuskayttaytymista 12 tunnin
tyovuorojen aikana seka sen yhteyksia vireyteen, stressiin ja
palautumiseen.

 Toisena tavoitteena oli selvittaa 12 tunnin tyovuoroihin liittyvaa
vasymysriskia tyomatkaliikenteessa.

* Lisaksi selvitettiin 12 tunnin kaksivuorojarjestelman yhteyksia
tyoturvallisuuteen seka altistumiseen kemiallisille ja fysikaalisille
tekijoille.

* Altisteille asetettujen raja-arvojen soveltuvuutta pitkiin tydvuoroihin
tarkasteltiin erillisessa kirjallisuuskatsauksessa.
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Altistuminen teollisissa

tyoymparistoissa

* Altistumista tapahtuu kemiallisille ja
fysikaalisille tekijoille.

« Kemialliset tekijat voidaan jaotella:

* tyossa kaytettaviin kemikaaleihin ja materiaaleihin
(esim. kemialliset raaka-aineet, tydpaikalla
kaytettavat pesuaineet, maalit, 6ljyt, voiteluaineet
jne.)

* tyon tekemisessa syntyviin pdlyihin, savuihin,
huuruihin ja kaasuihin.

* Fysikaalisiin tekijoéihin kuuluu mm:.:

* melut, tarinat, sateilyt ja sahkdmagneettiset
kentat.

* myos lampodolot seka valaistus ja sahkd katsotaan
kuuluvaksi tyopaikan fysikaalisiin tekijoihin.




Tydterveyslaitos

Altistumisen tarkastelut

* Yksityiskohtainen altistumisselvitys jokaiselle
tyopaikalla esiintyvalle altisteelle ei ollut tassa
tutkimuksessa tarkoituksena

» altistumista lahestyttiin yleisemman
altistumisprofiilien selvittamisen kautta,
valikoitujen altisteiden osalta.

* Suojautumistoimien osalta tarkasteluja
rajattiin yleisimpiin kaytdssa oleviin
henkildnsuojaimiin, tassa tapauksessa
erityisesti kuulonsuojaukseen.
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Altistuminen pitkissa tyovuoroissa

* Fysikaalisten ja kemiallisten tekijoiden altistumisprofiilin
muutoksia tunnistettiin ainoastaan altistumisajan osalta, kun
vuorokautinen ja yhden tyovuorojakson aikainen altistumisaika
piteni.

* Vuositasolla altistumisen kesto ei eronnut naiden kahden
tydvuorojarjestelman valilla.

« Yksittaiset altistumisen tilanteet ja altistavat tyotehtavat
toistuivat samanlaisina tyovuorosta riippumatta tuotannon
ollessa kaynnissa kellon ympari.

* Melun altistumisprofiilin osalta voidaan havaita
melualtistumisen jakautuvan epasaanndllisesti tydvuoron
ajalle, eika painottumista tietyille ajanjaksoille tydvuorossa
ole.

* Eri vuorojen (paiva/yo) valilla ei myoskaan tata havaittu.

« Altistumisen hallinnassa kaytettdvien suojainten kayton
puutteiden tai haasteiden yhteytta vireyteen tai
palautumiseen ei tunnistettu.
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Tydterveyslaitos

Raja-arvojen soveltaminen pitkissa tyovuoroissa

Kemialliset altisteet

« HTP-arvojen ja sitovien raja-arvojen asettamisessa huomioitu
altistuminen 8 h/pva; 5 pva/vko

 Raja-arvoja muissa tydaikamalleissa sovellettaessa varmistettava,
etta terveyden suojelun taso sailyy

» Tydvuoron pituuden merkitys terveysriskin kannalta riippuu
altisteen vaikutustavasta ja puoliintumisajasta elimistossa

HTP-ARVOT 2020

Haitallisiksi tunnetut pitoisuudet

« Ehdotuksena raja-arvon saaneiden altisteiden ryhmittely sen
mukaan, onko raja-arvon korjaaminen suhteessa tyévuoron
kestoon (tai keskimaaraiseen viikkotydaikaan) perusteltua STMa 654/2020;

VNa 1267/2019;

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION JULKAISUJA 2020:24

« Ryhmittely ja ohjeistus tulisi sisallyttaa HTP-kirjaan

VNa 798/2015;
VNp 1154/1993




Tydterveyslaitos

Raja-arvojen soveltaminen pitkissa tyovuoroissa

Melu (VNa 85/2006)

« Altistumisen kesto huomioitu toiminta- ja raja-arvojen

maaritelmassa: raja-arvoja vastaava aanitaso laskee
altistumisajan kasvaessa

esim. alempaa toiminta-arvoa vastaava aanitaso 8 h vuorossa
on 80 dB(A) ja 12 h vuorossa 78 dB(A)

* voi johtaa tiukempiin meluntorjuntavaatimuksiin pitkissa

tyovuoroissa, vaikka kokonaisaltistumisaika vuositasolla ei
kasvaisi

 Asetuksessa mainitun viikoittaisen melualtistumisen
soveltaminen epaselvaa kun tyovuoroja < 5/vko

> Asetus ja/tai sen soveltamisohjeet suositeltavaa paivittaa huomioiden erilaiset
tyoaikajarjestelyt




Tydterveyslaitos

Yhteenveto

* Altistumisen arvioinnissa ja hallinnassa pitkien
tyovuorojen yhteydessa on tarkeaa huomioida
altistumisajan piteneminen erityisesti niiden
altisteiden kohdalla, joiden vaikutukset riippuvat
altistumisesta yksittaisen tyovuoron aikana.




Tyoterveyslaitos

Vireys, stressi ja palautuminen 12-tunnin
tyovuoroissa -
kenttamittausten tuloksia




cee o . Tydterveyslaitos
Vuorojarjestelman kuvaus

Aamu, aamu, y0, y0, vapaa, vapaa, vapaa, vapaa, vapaa, vapaa, aamu, aamu...
- Terrafamessa vuorot vaihtuvat klo 6:30-07 ja 18:30-19

- Ball Beveragessa vuorot vaihtuvat klo 07 ja klo 19
- otettu Terrafamessa kayttoon 2012 ja Ball Beveragessa 2016

- tatd ennen kummassakin tydpaikassa ollut kaytdssa nopeasti myotapaivaan

kiertanyt 8 t kolmivuorojarjestelma (aamu, aamu, ilta, ilta, yd, yo + 4 vapaata)
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Tydterveyslaitos

Koettu vasymys tyovuoroissa
Terrafame Ba” Beverage
9 9
8 8
7 7
6 6
3 s I 25
3 Iy”(’{ ------ e --— - ! 3 -7"(‘ ------ -z =7
2 2
1 1
Vuoron alku  Tauon alku  Tauon loppu Vuoron loppu Vuoron alku Tauon alku Tauon loppu  Vuoron loppu
l.aamu = =2.3amu l1.y6 —2.y0 1l.aamu = =2.aamu 1.yo =—2.y0
- tybvuoroja 58-70 / tydvuorotyyppi, - tybvuoroja 26-30 / tydvuorotyyppi
- henkiléita 37-39 / tydvuorotyyppi - henkiléita 13-15 / tydvuorotyyppi
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Vasymys tyomatkoilla (Terrafame)
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Raskaat
luomet

1.vyo

Vaikea
pitaa

silmia
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- ajoja téthin 38 -47 / tyovuorotyyppi, henkilditd 25-31 / tydvuorotyyppi
- ajoja kotiin 36-42/ tydovuorotyyppi, henkiloitd 27-30 / tydvuorotyyppi
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Vasymys tyomatkoilla (Ball Beverage)

I
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2. aamu 1.yo
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Vaikea KSS>7 Raskaat
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2.y0

- gjoja téthin 15-21 / tydvuorotyyppi, henkiléitd 9-11 / tydvuorotyyppi
- gjoja kotiin 15-18 / tydvuorotyyppi, henkilditd 9-11 / tydvuorotyyppi
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Tydterveyslaitos

Yhteenveto

 Tulosten perusteella 12 tunnin tydvuorojen aikana koettu vasymys tai stressi
eivat tarkastelluissa tyontekijaryhmissa ole paasaantodisesti niin voimakkaita,
ettd ne merkittavasti heikentaisivat turvallisuuskayttaytymista, kuten
ohjeiden noudattamista tai harkintakykya.

« Tyomatkojen turvallisuuteen etenkin yovuorojen jalkeen tulee
kuitenkin kiinnittaa huomiota.

* Altistumisen hallinnassa kaytettavien suojainten kdayton puutteiden tai
haasteiden yhteytta vireyteen tai palautumiseen ei tunnistettu. Pitkien
tydvuorojen aiheuttaman kuormituksen yhteyksista yleiseen
turvallisuuskayttaytymiseen ja tata kautta tyotapaturmiin tai lahelta piti-
tilanteisiin el mydskaan saatu viitteita.
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Tyoterveyslaitos

Yhteenvetoa tyoturvallisuus-
kyselyn tuloksista




Kysely tyoturvallisuudesta N TysEerveyslaitos

» Kysely lahetettiin Webropol -kyselyna 106
tyontekijalle Ball Beveragessa ja 39 tydntekijalle
Terrafamessa.

¢ .
h
7

2

 Vastausprosentti oli Ball Beveragessa 77 % ja
Terrafamessa 67 %.

+ Kyselyn vastausten avulla selvitettiin
tyontekijoiden nakemyksia tyoturvallisuudesta

m'-\qg
omassa tyossaan. ‘

» TyOpajoissa tyontekijat kirjasivat omia
ehdotuksiaan siita, miten turvallisuutta voitaisiin
kehittaa 12 tunnin vuorojarjestelmassa.
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Kysymyksiin liittyvia teemoja

18.5.2022

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Tydn rasittavuus

Ongelmien esiintyminen tydyhteisdssa

Tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen

Tapaturmat

Vaaratilanteista ilmoittaminen

Asioita, joita arvostetaan paatdsten tekemisessa tydpaikalla
Turvallisuusohjeiden noudattaminen

Henkildnsuojainten kaytto

Turvallinen toiminta tyossa

10) Kasitys omasta tyosta ja siihen liittyvista tilanteista

11) Arvio oman tydpaikan turvallisuustoiminnasta
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Tydterveyslaitos

Tyon rasittavuus

+ Kyselyyn vastanneista monet tunsivat
vasymysta tyovuorossa aamupaivalla.

* He palautuivat kuitenkin hyvin lepoaikoina ja
tyon, eika yksityiselaman yhteensovittaminen
aiheuttanut heille ongelmia.

» Seka unen kesto etta ajoitus voivat vaikuttaa
loukkaantumisriskiin yksilllisesti vaihtelevan
vireystason kautta.

» Yleisesti ottaen lisatietoa tarvitaan lepotauoista
ja erityisesti niiden maarasta, paikasta (esim.
tyopiste/taukohuone) ja luonteesta (esim.
sydminen/harjoittelu/torkut).
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Vaaratilanteista ilmoittaminen

« Kolmasosa vastaajista kertoi tekevansa aina
vaaratilanneilmoituksen tekemistaan
havainnoistaan.

* Joidenkin mielesta ilmoitusmenettely tuntui
tyolaalta ja osa ei uskonut, etta asialle
tehdaan mitaan.

 Osa vastaajista oli korjannut itse
havaitsemansa asian ja katsoi, etta siita ei
ollut enaa tarpeen ilmoittaa eteenpain
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Tydterveyslaitos

Asioita, joita arvostetaan paatosten tekemisessa

« Tutkimukseen osallistuneissa yrityksessa
arvostettiin tydturvallisuutta ja
ymparistoturvallisuutta paatdsten
tekemisessa.

- T
| My .

« Tama on hyva lahtdkohta
turvallisuustoiminnan edelleen
kehittamiselle.
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Henkilosuojainten kaytto

« Tyd tuotannossa edellyttaa henkilésuojainten kayttda
paivittain.

« Tassa hankkeessa havaittiin yksittaisia tapauksia, joissa
suojaimen kayttoa laiminlyontiin.

 Laiminlydnnin syita olivat esimerkiksi kiire, suojainten
huono saatavuus, koettu vahainen tarve seka kayton
hankaluus.

« Lisaksi havaittiin hyvin lyhytaikaisia altistumisia
tilanteissa, joissa suojain otettiin kayttéon tai pois
kaytdsta esimerkiksi siirryttaessa alueelta toiselle (esim.
hiljainen tila vs. melualue).

« Vasymys ei noussut esille suojainten kayttoa
haittaavana tekijana.

* Lisaksi, kuten edella on mainittu, tassa hankkeessa ei
myoskaan havaittu paasaantdisesti sellaisia
vasymystasoja, joiden voisi olettaa vaikuttava suojainten
kayttoon.
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Arvio tyopaikan turvallisuustoiminnasta

» Johto on viestinyt selkeat tavoitteet tydturvallisuuden
kehittamiseksi molemmissa yrityksissa.

« Johto on my&s puhunut avoimesti tyoturvallisuuteen
liittyvista asioista niin hyvistd kuin huonoistakin asioista ja
tiedottaa saanndllisesti tyoturvallisuuteen liittyvista asioista
tyontekijoille.

» Esimiehet tuovat myos esiin vastuunsa
tyoturvallisuusasioissa ja pyrkivat edistamaan
tyoturvallisuutta.

« TyoOpaikalla jarjestetaan riittavasti turvallisuuskoulutusta
samoin kuin raataloityja koulutuksia eri tarpeisiin ja eri
tydntekijaryhmille.

« Tyontekijat pystyvat myos kayttamaan tydssaan
turvallisuuskoulutuksessa saamiaan tietoja ja taitoja.

« Nama havainnot osaltaan selittava tassa hankkeessa saatuja
hyvia tuloksia niin turvallisuuskayttaytymisen kuin siihen
vaikuttavien tekijdiden, kuten vireyden ja stressin suhteen
12 tunnin tydvuoroissa
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Tyopajat - yhteenveto

« Tydpajoissa todettiin, etta pitkien tyévuorojen
aikana saattaa syntya vaaratilanteita
vasymyksen ja alentuneen vireyden vuoksi.

» Tyopajojen pohjalta |6ydettiin ratkaisuja
tyontekijéiden vireyden pitamiseen ja
turvallisuuden parantamiseen.

* Valppauden merkitys korostuu erityisesti
pitkien tydmatkojen aikana tyomatkalla.

« Kohdennettu turvallisuuskoulutus
valppaudenhallinnasta tyévuorojen ja
tydmatkan aikana on yksi tapa vaikuttaa
turvallisuuteen.
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Suosituksia

Tydterveyslaitos

« Taman hankkeen ja yleisen tutkimustiedon perusteella suositellaan, etta erityisesti
pitkia (> 9 t) tydvuoroja kaytettaessa tyopaikat keradavat systemaattisesti tietoa
tyovuoron keston yhteydesta

a) turvallisuuskayttiytymiseen ja sita saateleviin tekijoihin (esim. vireys ja palautuminen),
b) lahelta piti -tilanteisiin seka
c) tyotapaturmiin liittyen
« Taman vuoksi on tarkeaa, etta esimerkiksi lahelta piti -tilanteiden ja tyétapaturmien
yhteydessa kerataan tietoa siita
a) missa kohtaa tyovuorokiertoa,
b) mihin kellonaikaan,
c¢) kuinka monen tunnin tyoskentelyn jalkeen ja

d) kuinka monta tuntia edellisen tauon jalkeen raportoitu tapahtuma sattui.

* Lisaksi henkilostdlle suunnatuissa tydhyvinvointi- ja/tai tyoturvallisuuskyselyissa on
suositeltavaa kartoittaa tyontekijoiden omia havaintoja ja kasityksia tyovuoron
keston yhteydesta tyoturvallisuuteen.

« Tyontekijoiden osallistamista tyoturvallisuuden kehittamiseen voidaan tukea
tyopajatoiminnalla, jossa tyopaikan eri tyontekijaryhmat ja tydnantajan edustajat
yhteisesti kasittelevat valittuja aiheita.
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Inhimilliset tekijat tyoturvallisuudessa (HF Tool™)

YKSILON TOIMINTA JA PIIRTEET

1. Ammattitaito, tyon hallinnan taso
2. Tilannetietoisuus
(tarkkaavaisuus, muisti, paatoksenteko, reagointi)

3. Normien ja sovittujen toimintatapojen noudattaminen

4. Kokonaisuuden ymmartaminen

S. Tilanteiden ennakointi; oletukset ja varmistaminen

6. Yli- tai alikuormitus ja niiden hallintakeinot
EE) 7. Vireystila, vasymysoireet

8. Elamantilanne, huolet, yleinen stressitaso

9. 1ka; tyokokemuksen maara ja laatu

10. Yleinen terveystilanne

11. Motivaatio, asenteet

12. Tunnereaktiot, mieliala

TYOTOIMINTA, TYON PIIRTEET

20. Tyon laatu ja sisalto; tyotilanteen vaativuus
21. Tydn maara; aikapaine, kiire
22. Tyonjako, tehtavakuvaukset,
toiden organisointi; selkeys
23. Laitejarjestelmien/tekniikan toimivuus ja kaytettavyys
24. Tyomenetelmat ja ohjeet; miten kirjattu, toimivuus
25. Vaikutusmahdollisuudet omaan ty6hon ja tydoloihin
26. Tyosta saatu palaute, ammatillinen arvostus
27. Mahdollisuus/kyky arvioida ja kehittaa
omia tyoprosesseja
28. Koulutus; sisaltd, vaikuttavuus,
mahdollisuudet jarjestaa
29. Fyysinen tydymparisto, tydolosuhteet,

Jatkuvasti tyohygieeniset tekijat (ilmastointi, valaistus,

muuttuvien

lampétila; layout)

tilanteiden
hallinta

ORGANISAATIOTASON TEKUJAT

40. Johtamistapa- ja jarjestelma
41. Organisaatio-/ toimintakulttuuri
42. Eri organisaatiotasojen ja -tahojen valinen yhteistyo
(alue, yksikot, konsernihallinto)
43. Kokonaishallinta, keskinainen ymmarrys
toistensa toista
44. Tehdyt paatokset (mm. resurssit; henkilosto,
kalusto)
45. Muutosten hallinta(henkilovaihdokset, jarjestelmat)
46. Yhteistydkumppanit; toimintatapaerot,
keskinainen yhteistyo
47. Konsernipalvelujen tuki yksikolle
(HR, talous)

RYHMATASON TEKUJAT

30. Yhtendinen kuva tilanteesta kaikilla jasenilla

31. Ryhman kaikkien jasenten tietamyksen
hyédyntaminen

32. Vaarinkasitykset, -tulkinnat, -kuulemiset seka naiden
korjaaminen (otetaanko puheeksi)

33. Ryhman rakenne ja kiinteys, muu ryhmadynamiikka
(sosiaaliset suhteet, ilmapiiri, keskindinen tuki)

34. Kommunikaatio eri yhteistyotahojen kesken

35. Tiedonkulku (kaytannot, mm. vuoronvaihto)

36. Paatoksenteko ryhmassa

OTYOTERVEYSLAITOS
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Tyoterveyslaitos

KIITOS!

Tydturvallisuuden hallinta 12 tunnin vuorojarjestelmassa :
Vireyden, turvallisuuskayttaytymisen ja tydymparistoaltisteiden
valiset yhteydet pitkissa tyévuoroissa (julkari.fi)

W O O o

ttlfi @tyoterveys tyoterveyslaitos tyoterveys Tyoterveyslaitos
@fioh



https://www.julkari.fi/handle/10024/144225

