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1. Grattis till uppdraget
som fortroendeman!

DINA ARBETSKAMRATER litar p& dig och har
fortroende for dig eftersom de har valt dig till
fortroendeman pd din arbetsplats.

Du har en viktig roll som facklig intressebe-
vakare och utvecklare av arbetslivet. Du repre-
senterar medlemmarna i Industrifacket och
fackavdelningen pd din arbetsplats. Genom
att lyssna pd dina arbetskamraters dnskemdal
och tankar, kan ni tillsammans l6ésa gemen-
samma frégor. Dina arbetskamrater forvantar
sig att du som fértroendeman kan ge dem réd
och vet var man hittar information och hjalp
ndr det behdvs. En aktiv och stéttande arbets-
gemenskap hjdlper dig bast med att utveckla
samarbetet pd& arbetsplatsen. Kom ihdg att
ditt uppdrag aven innebdr att samarbeta med
arbetsgivaren. Har du kommit ihé&g att med-
dela din arbetsgivare och regioncentret om att
du ar vald? Har du kommit ihdg att fylla i din
anmdlan om att du ar vald till fértroendeman
via E-tjénsten?

Din viktigaste uppgift som fértroendeman
ar att f& arbetstagarna organiserade i Industri-
facket. Till dina uppgifter hor dven att Gver-
vaka att kollektivavtalet och de dverenskomna
arbetsvillkoren samt arbetslagstiftningen
efterfoljs.

Ditt nya uppdrag ar fullt av utmaningar.
Men du dr inte ensam, du fér stod av Industri-
fackets hela organisation. Via facket har du
mojlighet att delta i olika skolningar, som ger
dig den kompetens och aktuella information
du behdver for att kunna skdta ditt fortroende-
uppdrag.

I den har handboken hittar du anvéndbara
tips infor ditt nya uppdrag.

Din viktigaste uppgift som
fértroendeman &r att &
arbetstagarna organiserade
i Industrifacket.
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2. Var ska jag borja?

ALLRA FORST &r det viktigt att kartlagga
vilka som du representerar pd& din arbetsplats,
alltsé vilka som ar medlemmar, var de jobbar
och hurudana arbetsuppgifter de har. Du kan
inleda din kartldggning genom att ta dig ett
snack med dina arbetskamrater och héra vad
de tycker om saker och ting pd er arbetsplats.

Viktigt att komma ihdg:

-+ Be din arbetsgivare om en lista pé arbets-
tagarna, bilda dig s& en uppfattning om
vilka olika arbetsmoment och arbetsstdllen
det finns pd& er arbetsplats samt hur den
fackliga organisationsgraden ser ut idag
och hur den har utvecklats langs éren.

+ Ta kontakt med dem du representerar,
diskutera och lyssna p& dem. Berdatta for
dem nd&r och hur de kan kontakta dig som
fortroendeman och pd vilket satt du ténker
formedla information &t dem.

+ Ber&tta om fackets betydelse och erbjud
medlemskap i Industrifacket till alla som
annu inte ér medlemmar.

+ Presentera dig sjalv for nya arbetstagare
och erbjud dem medlemskap direkt i borjan
av anstdliningen.

+ Ber&tta om fordelarna med att vara med i
facket. Den viktigaste medlemsforménen ar
kollektivavtalet som facket férhandlat fram.

+ Kom &verens med din arbetsgivare om hur
mycket arbetstid du fér ldgga ner pd att
skdta ditt fortroendeuppdrag. Se till att
anvanda dig av den tid du som fértroende-
man har ratt till enligt kollektivavtalet.

+ Skapa natverk for att ha koll pé vilka fréigor
som vdacker diskussion pd& arbetsplatsen.

+ Kom ih&g att ingen ar fodd till fortroende-
man. Det tar tid att I&ra sig skéta uppdra-
get.

- Kontakta regioncentret for stéd och hjdlp
med att skdta ditt uppdrag.
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3. Vilka réttigheter och
skyldigheter har jag
som fortroendeman?

BEKANTA DIG med fértroendemanna-avtalet
som finns som en del av kollektivavtalet. Dar
hittar du mer information om dina rattigheter
och skyldigheter.

Till fértroendemannens
rattigheter hor till exempel att:

+ Representera Industrifacket och medlem-
marna pd arbetsplatsen.

+ Marknadsféra facket och medlemskap i
facket samt anvisa medlemmar till kurser
som ordnas av facket.

+ F& nddvandig information av arbetsgivaren
fér att kunna skéta ditt uppdrag (t.ex. infor-
mation om de anstdllda pd arbetsplatsen
och deras stdlining samt information som rér
enskilda intressebevakningsfall).

+ F& befrielse fré&n ditt ordinarie arbete for att
kunna skéta ditt fértroendemannauppdrag.

- Satta dig in i arbetstidsbokforingen pd
arbetsplatsen.

+ F& ersattning for att skéta uppdraget och
ett starkare uppsagningsskydd.

+ Ha tillgéng till utrymme och utrustning som
behovs for att skdta uppdraget.

+ Delta i fortroendemannautbildning och pé&
s& sdatt utveckla din kompetens.

+ F& stdd av medlemmarna pd arbetsplatsen,
fackavdelningen, regioncentret och Industri-
facket.

+ Férhandla med arbetsgivaren om férmdéner
for de anstallda, om arbetsforhdllanden och
arbetsvillkor.

- Ratt att géra upp lokala avtal.

Till fértroendemannens
skyldigheter hor till exempel att:

Representera Industrifacket och medlem-
marna pd arbetsplatsen.

Overvaka, tillsammans med arbetstagarna,
att arbetslagstiftningen, kollektivavtalet och
lokala avtal efterfoljs.

Foérhandla med arbetsgivaren om arbetet
och arbetsvillkor som berér fackmedlem-
marna.

Foérmedla information om frédgor som beror
arbetsplatsen &t medlemmarna, samt
utveckla samarbetet pd& arbetsplatsen.
Kanna till branschens kollektivavtal, férord-
ningar, bestdmmelser och avtal

Ta reda pd hurudana arbetsforhdllandena
ar pd arbetsplatsen.

Folja anstallningsreglerna.

Folja tystnadsplikten i drenden som omfat-
tas av den.

Uppmuntra arbetstagarna att ansluta sig
till facket och hjélpa dem med anslutnings-
blanketten.

Hjdlpa och ge r&d &t medlemmar i frégor
som berdr anstallningen.
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4. Erbjud medlemskap

i Industrifacket!

ﬁ YTK ar billigare.

DU AR en nyckelperson géllande med-
lemsvarvningen pd din arbetsplats. Nar en

ny arbetstagare kommer till arbetsplatsen,
presentera dig och beratta om facket. Det ar
naturligt att erbjuda medlemskap s& snart en
ny arbetstagare boérjar arbeta pé arbetsplat-
sen. Det &r béde enkelt och snabbt att ansluta
sig elektroniskt. Erbjud dig att hjalpa till. Du
fér stdéd i medlemsvarvningen till exempel via
infovideon pd& Industrifackets YouTube-kanal.
Videorna finns enbart pé finska. Videorna ar
textade till svenska.

Alla arbetstagare pé arbetsplatsen, som
omfattas av Industrifackets kollektivavtal, kan
bli ordinarie medlemmar. Kom ih&g att dven
erbjuda sommarjobbare medlemskap. Med-
lemsavgiften uppbdrs direkt frén lonen eller s&
kan medlemmen sjalv betala den (s.k. sjalvbe-
talande medlem).

Som huvudfértroendeman kan du via E-tjéns-
ten pd Industrifackets webbplats se vilka
arbetstagare som ar med i facket.

Medlemsvarvning dr inte alltid sé& enkelt. Du

kan stdta pd olika motargument ndr du pratar

med dina arbetskompisar om medlemskap.

S&dana argument kan till exempel vara:

- fackets medlemsavgift ar for hodg

+ personliga dsikter gallande fackets verk-
samhet

Forbered dig p& motargumenten. P& mitt-
uppslaget finns bra tips som underlag for
diskussioner. Vid behov f&r du tips och réd frén
regioncentret.

Det ar bra att du har férsdkrat dig
mot arbetsléshet, men YTK dar inget
fackférbund. Som medlemmar

i facket kan vi tillsammans
forbéttra vara arbetsvillkor och
forsdkra oss om att vi fortsatt har
ettkollektivavtal.

ﬁ Facket gor ingenting.

Ibland kénns det som om saker
inte gér framdt, eller att facket
inte syns. Det &r vi, medlemmarna,
som &r facket. Den fackliga
intressebevakningen fungerar bdst
ndr arbetstagarna hor till facket
och har valt en fértroendeman.
Facket betyder att vi kan méta
arbetsgivaren som jambérdiga.
Tillsammans far vi saker till sténd,
som ingen klarar av ensam.
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5. Vad dr intressebevakning?

DU HAR som fértroendeman en viktig roll som
medlemmarnas intressebevakare. Medlem-
marna vander sig till dig i ménga olika frégor.
Kollektivavtalets férhandlingsordning ligger
som grund for hur frédgor och tvister ska lésas.

I en konfliktsituation ska férhandlingar i
forsta hand foras pd arbetsplatsen. Ett gott
samarbetsklimat pé arbetsplatsen ar grunden
for att frgorna ska kunna 16sas lokalt. Om det
kor ihop sig fér du hjdlp och stdd frén Industri-
facket.

Kolla upp vad det stér om férhandlings-
ordningen i kollektivavtalet for din bransch.
Du hittar alla Industrifackets kollektivavtal p&
adressen
www.teollisuusliitto.fi/sv/kollektivavtal.

Férhandlings-

ordningen Férman
[ ——

1. Férhandling i forsta Arbetstagare
hand mellan arbets-
tagare och férman. \ll

2. Om drendet inte Fértroendeman/
kan l6sas, forhand- huvudfértroen-
lar fortroendeman- deman

nen med arbets-
givaren.

. Om darendet fortfa-

rande inte kan 16sas,
bér du kontakta
regioncentret.

Kollektivavtalet

Arbetsgivare

Vv

regioncentret

Industrifacket

Kollektivavtalet ar ditt viktigaste verktyg som
fortroendeman. Du bor darfor Idsa och 1ara dig
hitta i det. Innehdllet kan verka svart i borjan,
men oroa dig inte, genom att fréga och kolla
upp olika tolkningar lar du dig anvanda det.
Du kan alltid begdra hjalp frén regioncentret

Ta alltid reda
pé fakta!

eller huvudkontoret.
Industrifackets
anstdllda har som
uppgift att stéda dig i
ditt fortroendeuppdrag. Du far kollektivavtalet
i tryckt form fran Industrifacket eller av din
arbetsgivare. Férutom kollektivavtalet ar det
bra att satta sig in i arbetslagstiftningen. All
lagstiftning hittar du p& www.finlex.fi/sv.

Lokala avtal

Enligt kollektivavtalet ar det mojligt att
uppgodra lokala avtal pé& arbetsplats- och
foretagsnivad. Arbetslagstiftningen och kol-
lektivavtalet anger i vilka frégor och vem som
kan uppgodra lokala avtal. Som fértroendeman
pd en organiserad arbetsplats har du rétt att
avtala lokalt i de paragrafer som anges i kol-
lektivavtalet for din bransch. Du bér darfér ha
klart for dig vad du kan avtala om lokalt.

Innan du inleder en lokal férhandling bér du
forst ta reda pd vad de du representerar har for
Asikter i drendet samt &ven kolla upp fackets
st&ndpunkt. Det I6nar sig att ta kontakt med
en ombudsman innan du inleder en férhandling,
tillsammans kan ni diskutera férhandlings-
strategin och ladgga upp en plan for férhand-
lingarna. Under férhandlingen kan du be om
stod frén din arbetsgemenskap, verkstadsklublb,
fackavdelning och Industrifackets experter.

Nar férhandlingarna ér éver och avtalet ska
uppgdras lénar det sig att alltid géra skriftliga
avtal. D& vet alla parter vad som Gverenskom-
mits. Fore du undertecknar avtalet kan du be
en ombudsman ldsa igenom det. Kom ihdg att
det inte finns n&got tvang att ingd& avtal, om
det inte uttryckligen kravs enligt kollektivavtalet.

Om din arbetsgivare inte omfattas av kol-
lektivavtalet faststalls minimivillkoren i férhand-
lingarna av lagstiftningen. | en s&dan situation
boér du alltid ta kontakt med Industrifacket
innan férhandlingarna inleds.


https://www.teollisuusliitto.fi/sv/material/organisering/
https://www.finlex.fi/sv/
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Anteckningar




Véra nuvarande arbetsvillkor har vi
kémpat hart fér. Vi méste fortsatta
k&mpa for att kunna behdlla dem.

Tillsammans far vi saker till stand,
som ingen klarar av ensam.

Organisering betyder att
vi kan méta arbetsgivaren
som jadmbordiga.

Icke-

Kollektiv-  Lag- Organiserad organiserad

Forhandlar kollektivavtal och
péverkar arbetsvillkor

Driver gemensamma fréigor
med hjdlp av stridsatgarder

Grundar intressebevaknings-
organisation pé arbetsplatsen

Utbildar och stéder fértroendevalda
och medlemmar

Erbjuder experthjdlp i anstdllnings-,
uppségnings- och arbetsléshetsfragor

Beviljar rattshjalp utan
sjdlvrisk vid tvister

Utvecklar en halsosam, trygg
och trivsam arbetsmiljé

Utvecklar yrkeskompetensen och
péverkar yrkesutbildningen

Péverkar arbetslagstiftningen
och arbetspensionssystemet

Erbjuder medlemskap i A-kassan

Industri
facket

NANENENE VR NENENE NN

S

YTK

Loneférhéjningar

Minimiléner

Kvdlls- och nattskifttilligg

Lénestruktur

Sdckenhelgsersdattningar

Semesterpenning

Ratt till I6n for sjukdomstid

Avlénad ledighet for
vérd av sjukt barn

Utjamningsledighet
per kalenderér utan att
inkomstnivén sjunker

Regler fér anvandning
av hyresarbetskraft

Lén under moderskaps- och
faderskapsledighet

Arbetarskyddet samt
sociala bestadmmelser

avtal

NANENENENENENENENENENEN

stiftning

Arbetstagarna ar med i facket

Medlemmarna deltar i
intressebevakningen

Har fértroendeman och
vicefértroendeman som dr
utbildade och kunniga

Har arbetarskyddsfullmaktig
och vicearbetarskyddsfullméktig
som dr utbildade och kunniga

Har férutsattningar att
odvervaka kollektivavtalet

Har férmdaga att gora férslag till
forbattring av arbetsvillkoren

Har férméga att tillsammans driva
och |6sa intressebevakningsfrégor

Har férutsattning till att
férhandla lokalt

Har grundat en verkstadsklubb

Arbetstagarna deltar i
fackavdelningens verksamhet

Varje arbetstagare férhandlar
sjdlv sina arbetsvillkor

arbetsplats

NNANENENENENENENENEN

arbetsplats

v/

Du kan ladda ner eller bestdlla olika sprékversioner hér:
www.teollisuusliitto.fi/sv/material/organisering
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Anteckningar
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6. Utbildning for
féortroendemén

Startkurs fér nyvalda fértroendemdn

Grundutbildning

Grundkurs (5 dagar) > Fortséttningskurs (5 + 5 dagar)

Fortbildning

N\
Kompletteringskurs (3 dagar)

FOR ATT du ska kunna skéta ditt uppdrag och
utvecklas som fortroendeman, behdver du
utbildning. Bekanta dig med utbudet av utbild-
ning och gor upp en utbildningsplan for dig sjdlv.
Industrifackets egna Murikka-institut erbjuder
utbildning speciellt for fortroendevalda, men
det finns &ven kurser for alla medlemmar.

De kurser som omfattas av stoéd frén arbets-
givaren avtalas arligen med arbetsgivar-
férbunden. | ditt kollektivavtal och i studie-
handboken (Opinto-opas) kan du kan kolla
upp din ratt att delta i utbildning. Om din
arbetsgivare inte ar organiserad i ett arbets-
givarforbund, eller vagrar dig utbildning, kon-
takta Industrifacket.

Vv
2 N Regionala

veckoslutskurser
Olika temahelheter

Industrifackets hela utbud av kurser och
skolningar samt den svenska kurskalendern
hittar du p& adressen
wwwiteollisuusliitto.fi/sv/utbilda-dig.

Ansokan till kurserna sker elektroniskt via
teollisuusliitto.etapahtuma.fi. Du loggar in i
systemet med dina personliga n&tbankskoder.



https://www.teollisuusliitto.fi/sv/delta/utbilda-dig/
https://teollisuusliitto.etapahtuma.fi/
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Respons frdn grundkursen

Jag larde mig hur jag ska bygga facket pé jobbet.

Tacksam fér att skolning ordnas pé svenska,
begreppen maste férklaras pd eget modersmal!

Jag vet nu hur jag ska férbereda mig infér en férhandling.
Vi grundade en WhatsApp grupp under kursen och héller &nnu kontakt.

Jag kommer att utnyttja mina fértroendemannatimmar till att Iéra mig mera.

EN BRA FORTROENDEMAN
KAN FORHANDLA lugn

bestdmd OPPEN rattvis
MODIG bra att prata med LYSSNAR

kékspsykolog INGER FORTROENDE
initiativrik KUNNIG visar exempel
VAL INSATT lattillgénglig
synlig VANLIG MANNISKA
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7. Minneslista

Gor en anmalan om att du &r vald till
din arbetsgivare och regionkontoret. Din
anmdlan gor du elektroniskt via
asiointi.teollisuusliitto.fi.

Din anmdalan gér sedan elektroniskt

vidare till din arbetsgivare for underskrift.

Anmdlan gér dven automatiskt till
behandling inom facket.

Kom &verens med din arbetsgivare om

en tidpunkt dé ni tillsammans diskuterar

+ tiden dé& du skoéter ditt uppdrag, det
vill saga fér befrielse frén ditt ordinarie
arbete

+ din ménatliga ersattning for
uppdraget

+ din utbildningsplan

+ ditt utrymme och den utrustning du
behover for att skdta uppdraget

+ vilken information du bér f& av
arbetsgivaren

+ vilka kanaler du kan anvéanda for att
informera, till exempel p& anslags-
tavlan eller via féretagets Intranet.

Informera medlemmarna pé& din
arbetsplats om hur och nér de kan ta
kontakt med dig.

Anmal dig till Grundkursen for
fértroendeman.

L]

8. Arbetsloshetskassans
tjéinster for fortroendemadn

OPPNA ARBETSLOSHETSKASSAN, A-kassan,
fungerar som Industrifackets arbetsléshets-
kassa. Som fortroendevald pd din arbetsplats,
kom ihé&g att dven anmala dig som ombud

fér A-kassan. Endast genom din anmdalan till
ombud fér du aktuell information och den
bdasta mojliga servicen i ditt fortroende-
mannaskap. Frén A-kassans natsida for ombud

fé&r du nyttig information om omstalliningsfor-
handlingar, permitteringar och uppségningar.
Sidorna fungerar enbart pd& finska.

15


https://asiointi.teollisuusliitto.fi/
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9. Var hittar jag mer

information?

*  Industri

1, facket

Hem Arbetsiiv Delta Medlemskap

Férbundskongress
2023

#industrifacket2023

A Suoml | InEnglish | Mo-pycckw

Férbundet

KTUppgiTter ! -

Material  Arbetsishetskossa Soppl

E=tjdnstan d med | focket
E-tjinsten fir
Med SeniBemShie tartrosrdevalda
Fackavdelningomes

Svenska kurser varksamhat

. .

pampas Social media
Taalisunslites o Twittar I

Anvon WSS TYeE

Industrifackets webbsidor

Fortroendemannens framsta kalla till informa-
tion ar wwwi.teollisuusliitto.fi/sv. Dar hittar du
bla lankar till kollektivavtalet, information om
utbildningar pé& svenska, aktuella nyheter och
material som du kan anvénda i ditt upp-
drag. Via webbsidan kan du éven elektroniskt
ansluta en ny medlem, kolla upp olika med-
lemsférmdéner och gé& in i E-tjénsten. | special-
situationer t ex kollektivavtalsférhandlingar och
strejker, &r hemsidan den snabbaste kanalen
for information. Gor det till en rutin att regel-
bundet gd& in p& hemsidan och lar dig hitta
information dar.

Arbetsléshetskassans webbsidor

Information om arbetsloshet och arbetslés-
hetsférmaéner hittar du p& www.a-kassa.fi/sv.

Murikkas webbsidor

Hela Murikka-institutets utbud av utbildningar
presenteras p& www.murikka-opisto.fi (p&
finska). De flesta kurserna erbjuds enbart p&
finska. Du kan séka och anmdla dig till svensk-
sprékiga kurser via lanken
teollisuusliitto.etapahtuma.fi/Kurssikalenteri/
Kurssikalenteri-Murikka-SE.



https://www.teollisuusliitto.fi/sv/
https://a-kassa.fi/sv/
http://www.murikka-opisto.fi
https://teollisuusliitto.etapahtuma.fi/Kurssikalenteri/Kurssikalenteri-Murikka-SE
https://teollisuusliitto.etapahtuma.fi/Kurssikalenteri/Kurssikalenteri-Murikka-SE
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E-tjansten

Via E-tjénsten kan du enkelt skéta olika
darenden gdllande ditt medlemskap och
fértroendeuppdrag. Du kan &ndra och kom-
plettera adress-, bank- och kontaktuppgifter,
uppge uppgifter om din arbetsplats och goéra
anmalan om uppdraget som fértroendeman.
Som huvudfértroendeman ser du vilka som &r
medlemmar pé din arbetsplats och kan kom-
plettera deras uppgifter. Du hittar E-tjansten
pd& Industrifackets hemsida och loggar in med
dina personliga nétbankskoder.

E-tjanst for fortroendevalda

E-tjansten ar tankt som ett skrivibord for fértro-
endemdnnen, dar det samlas de mest vésent-
liga redskapen for att kunna skéta uppdraget.
Via E-tjénsten kan du sdka ditt eget kollektiv-
avtal, ddr hittar du ocksé direktiv och tolk-
ningar. Via E-tjénsten kan du dven kontakta
anstdliningsdejouren direkt, dar finns en direkt
lank till din arbetsplats medlemsuppgifter samt
till elektroniska kurssystemet Telmo.

Du loggar in med dina n&tbankskoder via
adressen asiointi.teollisuusliitto.fi, efter att du
antecknats som huvudfértroendeman i med-
lemsregistret.

Nyhetsbrev

Alla fértroendemdn som anmdalt sin e-post-
adress far fackets nyhetsbrev elektroniskt
minst en g&ng varannan vecka. | nyhetsbrevet
hittar du aktuell information som du har nytta
av i ditt uppdrag. Nyhetsbrevets viktigaste
innehall dversatts till svenska. Om du inte fér
nyhetsbrevet, kolla upp dina kontaktuppgifter
i E-tj@nsten.

17

Sociala medier

Industrifacket syns dven pd sociala medier.
Som fortroendeman kan du gé med i Face-
bookgrupperna Teollisuusliiton luottamusmie-
het och Industrifackets fértroendevalda. Folj
Industrifacket, gilla och dela vidare, sé véxer
var synlighet.

Teollisuusliitto

m Teollisuusliitto

ﬂ Teollisuusliitto
n Teollisuusliitto

y @finindustriall

Tekija-lehti

Industrifackets egna tidning Tekij& utkom-

mer en géing per manad och postas till alla
medlemmar. | tidningen hittar du aktuell infor-
mation om vad som h&nder inom facket och
arbetslivet. Tidningen ar finsksprékig, men varje
nummer innehdller svensksprakigt material. Du
hittar ocksd tidningen i elektroniskt format har
tekijalehti.fi. Svensksprékiga artiklar hittar du
har: www.tekijalehti.fi/svenska.

Andra webbsidor

En svensksprdkig sida med nyttig facklig infor-
mation &r FFC:s webbplats sak.fi/sv. Dér hittar
du information om de senaste lagférslagen,
svar pé& aktuella fackliga frégestallningar och
allman information om fackets roll i samhdallet.
Via sidan kan du bestalla Lontagarens nyhets-
brev, pd s& satt garanterar du att du far den
senaste informationen om facket p& svenska.
Folj dven Lontagarens Facebooksida.

Lagar, forordningar och kollektivavtalen
hittar du via finlex.fi/sv.

Information om arbetarskydd och trivsel
i arbetet hittar pd Arbetarskyddscentralens
webbsida ttk.fi/sv.


https://asiointi.teollisuusliitto.fi/
https://www.facebook.com/Teollisuusliitto
https://www.youtube.com/c/Teollisuusliitto-kanava
https://twitter.com/finindustrial
https://www.instagram.com/teollisuusliitto/
https://fi.linkedin.com/company/teollisuusliitto
https://tekijalehti.fi
https://tekijalehti.fi/svenska/
https://finlex.fi/sv/
https://ttk.fi/sv/
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10. Kontaktuppgifter

INDUSTRIFACKETS PERSONAL stérr till din
tjanst fér att du ska lyckas i ditt uppdrag. Ar
det n&got du funderar dver eller har du en
frédga du inte hittar svar pd, kan du ta kontakt
per telefon eller e-post. Du kan &ven besoka
regioncentret personligen. Kom ihdg att boka
en tid for ditt besdk pd regioncentret

Kontaktuppgifterna till Industrifackets personal
hittar du p& adressen
www.teollisuusliitto.fi/sv/kontaktuppgifter.

Adress

Industrifacket
Hagndskajen 1A
PL 107

00531 Helsingfors

Appna arbetsloshetskassan A-kassan
PL 6
00531 Helsingfors

Materialbestallning

En stor del av det material som du hittar p&
fackets hemsida kan du printa ut sjalv. Men du
kan ocksé bestdlla en stérre méngd material

t ex gdllande val p& arbetsplatsen. Du hittar
listan p& material som kan bestdllas pd
www.teollisuusliitto.fi/sv/material/
materialbestallning. Du kan &ven ringa in din
bestdlining pd tfn 020 774 1026 eller via e-post
till adressen postitus@teollisuusliitto.fi.

Servicenumren och e-post

Vardagar kI 8.30-15 kan du n& personal pd
Industrifacket per telefon.

020 774 001 (telefonvéixeln)
020 690 447

(anstallinings- och kollektivavtalsfrégor)
tyosuhdeneuvonta@teollisuusliitto.fi

020 690 449 (arbetsmilj¢- och sociala fréigor)
tyoymparisto@teollisuusliitto.fi

020 690 446

(medlemskaps- och medlemsavgiftsfragor)
jasenpalvelu@teollisuusliitto.fi

mdan-—tis och fre kl. 8.30-15, ons kl. 8.30-17,
tors stangt

020 774 1190 (frégor gdllande arbetsgivarnas
inkassering av medlemsavgifter)
tyonantajatilitykset@teollisuusliitto.fi

mdan-—tis och fre kl. 8.30-15, ons kl. 8.30-17,
tors stangt

020 690 455 (A-kassan)

koulutus@teollisuusliitto.f
(skolnings- och utbildningsfragor)

palaute@teollisuusliitto.fi
(allmén respons om Industrifackets verksamhet)



https://www.teollisuusliitto.fi/sv/forbundet/kontaktuppgifter/
https://www.teollisuusliitto.fi/sv/material/organisering/
https://www.teollisuusliitto.fi/sv/material/organisering/
https://www.teollisuusliitto.fi/sv/delta/utbilda-dig/
mailto:tyosuhdeneuvonta@teollisuusliitto.fi
mailto:tyoymparisto@teollisuusliitto.fi
mailto:jasenpalvelu@teollisuusliitto.fi
mailto:tyonantajatilitykset@teollisuusliitto.fi
mailto:koulutus@teollisuusliitto.fi
mailto:palaute@teollisuusliitto.fi




Ind ustri Hagndaskajen 1A www.teollisuusliitto.fi/sv

PB 107, 00531 Helsingfors

fCICket Véixeln 020 774 001 OOy



https://www.teollisuusliitto.fi/sv/
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