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1. Onneq, uusi luottamusmies!

SINUT ON VALITTU tyopaikkasi luottamus-
mieheksi. Haluamme onnitella sinua siitd, etta
tydkaverisi luottavat sinuun. Olethan muistanut
ilmoittaa valinnastasi tydnantajallesi ja Teolli-
suusliiton aluekeskukseen?

Tyopaikan avainhenkilond sinulla on tarked
rooli edunvalvojana. Edustat tyépaikallasi
Teollisuusliiton jasenid jo ammattiosastoasi.
Edunvalvonta tydpaikalla tarvitsee onnistuak-
seen aktiivisen ja tiedonhaluisen tydporukan ja
luottamusmiehen, joka osaa neuvoa ja tietdd,
mistd saa tarvittaessa lisGtietoa tai apua.

Luottamusmiehend keskeinen tehtavdasi on
pitdd huolta siitd, ettd tydpaikan tydntekijat
ovat jarjestaytyneet Teollisuusliittoon. Teht&-

vasi on myds valvoa sovittujen tydehtojen ja
tyolains&adannoén toteutumista tydpaikal-
lasi. Kuuntelemalla tydkavereitasi ja heiddn
toiveitaan sekd tekemalld yhteistydtd heidan
kanssaan, voit varmistaa, ettd puhallatte
yhteen hiileen. Muista, ettd tehtavadsi sisdltyy
myds yhteistyd tydnantajan kanssa.

Uusi teht&vasi on haasteita t&ynnd. Tuke-
nasi on kuitenkin koko Teollisuusliiton orga-
nisaatio. Et siis ole yksin. Liitto tarjoaa mah-
dollisuuden osallistua erilaisiin maksuttomiin
koulutuksiin, joissa saat luottamustehtavassd
tarvitsemaasi osaamista ja ajantasaista tietoa.

Tahan oppaaseen on koottu sinulle hyodylli-
sid ja tarkeitd vinkkej& uuden tehtévasi hoitoon.

2. Mist& on hyva aloittaa

ALUKSI ON TARKEAA kartoittaa, keita kaikkia
edustat tydpaikalla, missa he tydskentelevat,
mit& he tekevdat ja kuinka paljon heitd on. Kan-
nattaa myods selvittdd, mitd mieltd edustamasi
tydntekijat ovat tydpaikan asioista ja mitk&
asiat puhuttavat tydntekijoitd.

Tarke&d muistaa:

+ Pyyda tydnantaojalta tiedot tydpaikkasi
tydntekijoistd, ota selvad tydpaikan toi-
minnoista ja tydntekijoistd. Selvitd littoon
kuuluvien tyodntekijdiden maard.

Ole yhteydessd edustamiisi tydntekijoihin,
keskustele ja kuuntele sekd tiedota heitd
asioista. Kerro myés, miten ja milloin sinuun
saa yhteyden.

Kerro ammattiliiton merkityksestd ja tarjoa
Teollisuusliiton jasenyyttd kaikille, jotka eivat
vield ole jasenid.

- Esittéydy uusille tyontekijoille ja tarjoa heille
jasenyyttd heti tydsuhteen alussa.

+ Markkinoi liittoa ja kerro sen eduista. Tarkein
jasenetu on liton neuvottelema tydehtoso-
pimus.

+ Sovi tydnantajan kanssa ajasta, jonka kdy-
tat luottamustehtavdsi hoitamiseen. Kayta
se aika, johon sinulla luottamusmiehend on
tydehtosopimuksen mukaisesti oikeus.

+ Verkostoidu tydpaikan tydntekijdiden kanssa
ja selvita, mitkd asiat tydpaikalla aiheutta-
vat keskustelua tai kysymyksid.

+ Muista, ettd kukaan ei ole valmis luottamus-
mies heti valinnan jalkeen.

+ Ole yhteydessd omaan aluekeskukseesi.
Sieltd saat tukea ja apua tehtévasi hoita-
miseen.
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3. Mita oikeuksia
ja velvollisuuksia
luottamusmiehellda on?

ALKUUN ON HYVA tutustua tydehtosopimuk-
sesta 0ytyvadn luottamusmiessopimukseen.
Tybehtosopimuksesta [6ydat luottamusmiehen
keskeiset tehtavat, oikeudet ja velvollisuudet.

Luottamusmiehen oikeuksia
ovat esimerkiksi:

Edustaa Teollisuusliittoa ja sen ammatti-
osastojen jasenid tydpaikalla.

Markkinoida liittoa ja sen jasenyyttd tyon-
tekijoille ja ohjata jasenid liiton jarjestamille
kursseille.

Saada tarvittavat tiedot tyénantajalta teh-
t&van hoitamista varten (esimerkiksi tiedot
tydpaikan tydntekijdistd ja heidén asemas-
taan sekd yksittdisiin edunvalvontatapauk-
siin liittyvart tiedot).

Saada vapautusta tydstd luottamustehtd-
van hoitamista varten.

Perehtyd tydpaikan tydaikakirjanpitoon.
Saada korvausta luottamusmiestehtévien
hoitamisesta.

Saada kayttdéodn tehtéavan hoitamiseen
tarvittavat toimitilat ja valineet.

Osallistua luottamusmieskoulutukseen ja
kehittd& osaamista.

Parannettu irtisanomissuoja.

Saada tukea tyopaikan jaseniltd, ammat-
tiosastolta, aluekeskukselta ja Teollisuuslii-
tosta.

Neuvotella tydnantajan kanssa tydntekijoi-
den eduista, tyodolosuhteiden kehittamisesta
ja paikallisista sopimuksista.

Luottamusmiehen velvollisuuksiin
kuuluu esimerkiksi:

Edustaa Teollisuusliittoa ja sen ammatti-
osastojen jasenid tydpaikalla.

Valvoa yhdessa tyontekijoiden kanssa, etta
tyolainsaadantod, tydehtosopimusta ja
paikallisia sopimuksia noudatetaan.
Neuvotella tydnantajan kanssa liiton jasen-
ten tydehtoihin ja tydskentelyyn liittyvistd
asioista.

Valittad tietoa tydpaikan asioista jasenille ja
kehittéd yhteistoimintaa.

Perehtyd tydehtosopimukseen ja muihin
tydntekoa koskeviin sa&doksiin, madrayksiin
ja sopimuksiin.

Ottaa selvad tyopaikan tydskentelyolosuh-
teista.

Noudattaa tydsuhteen saantdjd.
Noudattaa vaitiolo- ja salassapitovelvolli-
suutta.

Kannustaa tydntekijoitd littymadn Teolli-
suusliittoon ja auttaa perintésopimuksen
tekemisessd.

Auttaa ja neuvoa yksittdistd jasentd tydsuh-
dekysymyksissa.
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4. Tarjoa Teollisuusliiton

jéisenyytta!

LUOTTAMUSMIEHENA olet avainhenkil®
jésenhankinnassa. Kun uusi tydntekijé tulee
tyopaikalle, esittéydy ja kerro liton toiminnasta
ja jasenyydestd. Jasenyyden tarjoaminen

on luontevaa hoitaa heti uuden tydntekijan
aloittaessa tydpaikalla. Sahksinen liittyminen
littoon on helppoa ja nopeaa. Tarjoa apuasi
liittymistd koskevissa kysymyksissd. Saat
jasenhankintaan tukea liton materiaaleista,
esimerkiksi Teollisuusliiton YouTube-kanavalla
olevista videoista.

Varsinaiseksi jaseneksi voivat liittya kaikki
tydpaikan tydntekijat, joihin noudatetaan
Teollisuusliiton neuvottelemaa tydehtosopi-
musta. Myos kesatyontekijoille on hyva tarjota
jasenyyttd. Jasenmaksu peritadn palkasta tai
sen voi maksaa itse (niin sanottu itsemaksava
jasen).

Paaluottamusmiehené padset liiton verkko-
sivujen kautta eAsiointiin ja eHallintaan. eHal-
linnasta ndet ne tydpaikkasi tyéntekijat, jotka
kuuluvat liittoon.

Jasenhankinta ei valttdmattd aina ole help-
poa. Saatat térmdatd erilaisiin vastavditteisiin
keskustellessasi tyokavereiden kanssa liton
jasenyydestd. Tallaisia vaitteitd saattavat olla
esimerkiksi:

+ liiton jdsenmaksun suuruus

« liiton toimintaan liittyvat henkildkohtaiset

mielipiteet

On hyvé varautua vastavditteisiin etukateen.
Keskiaukeamalla on jarjestémisesite, johon on
listattu hyvid vinkkejd keskusteluiden pohjaksi.
Saat tarvittaessa neuvoja myds omasta alue-
keskuksestasi.

ﬁ YTK on halvempi.

YTK ei ole ammattiliitto, etk& saa
sieltéd apua ongelmatilanteissa.

ﬁ Liitto ei tee mitaan.

Liitto neuvottelee tyéehdot.

ﬁ Liitto vain lakkoilee.

Joskus tyéehtojen eteen taytyy
toimiaq, jotta ne sdilyvat.
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5. Mitd on edunvalvonta?

LUOTTAMUSMIEHENA olet térkedsst ase-
massa jasenten edunvalvojana. Jasenet
kadantyvat puoleesi monissa asioissa. Tybeh-
tosopimuksessa on sovittu neuvottelujarjestyk-
sestd, jonka perusteella asiat ja erimielisyydet
pitdd ratkaista.

Neuvottelut aloitetaan ensisijaisesti tydpai-
kalla. Teollisuusliitto tarjoaa tilanteisiin asian-
tuntijo-apua, jos siihen on tarvetta. Muista,
ettd hyvalla yhteistyolla padset tydpaikallasi
parhaaseen lopputulokseen.

Tarkista ty6paikkasi neuvottelujarjestys tyo-
ehtosopimuksesta! Teollisuusliiton neuvotte-
lemat tyéehtosopimukset 16yddat osoitteesta
wwwi.teollisuusliitto.fi/tyoehtosopimukset.

Neuvottelujarjestys

1. Neuvottelu aloitetaan ensisijaisesti tyonteki-
jan ja esimiehen valilla.

2. Jos asia ei ratkea, luottamusmies aloittaa
neuvottelut tydnantajan kanssa.

3. Jos asia jad yha erimieliseksi, ota yhteys
omaan aluekeskukseesi.

Esimies

[

Tyontekija

Luottamusmies/péadluottamusmies

Tyénantaja
1

I

Aluekeskus

Teollisuusliitto

Ty6ehtosopimus

Tybehtosopimus on tdrked valine tehtdvassdsi.
Saat tydehtosopimuksen Teollisuusliitosta tai
tydnantajaltasi. Lisdksi sinun on hyva tutustua
tydlainsaadantoon. Mikali tydehtosopimuksen
siséltd tuntuu aluksi hankalalta, &lé huolestu, saat
apua alueesi aluekeskuksesta. Tekemalld ja kysy-
malla opit varmasti. Teollisuusliiton henkilokunnan
teht&vand on tukea sinua luottamustehtdvassa.

Paikallinen sopiminen

Tydehtosopimus sallii paljon myds paikal-

lista sopimista, joka tapahtuu tydpaikka- ja
yritystasolla. Tydlainsaddanndssd ja tydehto-
sopimuksissa madritelladn, ketkd voivat sopia
ja mista asioista. Jarjestaytyneelld tydpaikalla
luottamusmiehelld on oikeus sopia tybehtoso-
pimuksen madrittelemistd kohdista. Ota selvad,
mistd asioista sinulla on oikeus sopia.

Ennen neuvotteluja ja sopimuksia sinun on
hyva selvittad tydntekijdiden kanta asioihin
sekd& mahdollisesti kartoittaa liton ndkemyksid,
jos tilanne sit& vaatii. Tekemdasi sopimuksen voit
ennen hyvaksymistd aina luetuttaa Teollisuus-
liiton asiantuntijalla. Muista, ettd sopimisen
pakkoa ei ole, ellei sitd tydehtosopimuksessa
nimenomaisesti edellytetd.

Tukea neuvotteluihin saat tydporukaltasi,
tydhuonekunnasta, ammattiosastosta, Teolli-
suusliiton aluekeskuksesta tai keskustoimistolta.
Kun sopimukseen pddstadn, tee sopimukset
aina kirjallisesti. Nain kaikki osapuolet tietavat,
mitd ja mistd on sovittu.

Mikdli tydnantajasi ei noudata tydehto-
sopimusta, laki madrittad vahimmaistydehdot
neuvotteluissa. Tallai-
sessa tilanteessa ota
yhteys Teollisuusliittoon
ennen neuvotteluiden
aloittamista.

Turvaa
selustasi
selvittamalla
faktat!


http://www.teollisuusliitto.fi/tyoehtosopimukset
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Muistiinpanot




Yhdessé saamme aikaan
asioitq, joita kukaan ei pysty
tekemdadn yksin.

Ty6ehtosopimuksen neuvottelu
ja tyéehtoihin vaikuttaminen

Tyé6taistelukyky yhteisten
asioiden ajamiseksi

Edunvalvontaorganisaatio
omalla tyépaikalla

Luottamushenkiléiden ja
jasenten koulutus ja tuki

Asiantuntija-apu tydsuhdeasioissa

seka irtisanomis- ja
tyottomyystilanteissa

Oikeusapu riitatilanteessa
ilman omavastuuta

Terveellisen, turvallisen ja viihtyisdn
tydympadriston kehittadminen

Ammattitaidon kehittdminen

ja ammatilliseen koulutukseen
vaikuttaminen

Ty6lainsaaddantoon ja tydelake-
jarjestelmadn vaikuttaminen

Tyottomyyskassan jasenyys

Teollisuus
liitto

Liitto

CRLLLLKKKKKL

YTK

Nykyiset tyéehdot on saatu
aikaan kovalla vaénnélla.

Samaa vaatii niiden sailyttéminen.

Palkankorotukset

Minimipalkat

lita- ja yovuorolisat

Palkkarakenne

Arkipyhdkorvaukset

Lomaraha

Oikeus sairausajan palkkaan

Palkallinen vapaa sairaan
lapsen hoitoon

Ty6éajan tasaamisvapaa
kalenterivuosittain
ansiotasoa alentamatta

Vuokratyévoiman
kéytén pelisé&annét

Palkka aitiyslomalta
ja isyysvapaalta

Tyosuojelu- ja sosiaaliset
madraykset

Tyéehto-
sopimus

NANENENENENENENENENENEN

Lain-
sdadantoé

Jdarjestaytyminen tarkoittaa sitd,
ettd pystymme kohtaamaan
tydnantajan tasavertaisina.

Jarjes- Jarjestay-
taytynyt tymaton
tyopaikka tyépaikka

Tyoéntekijat kuuluvat liittoon

Jasenet osallistuvat edunvalvontaan

Koulutettu luottamusmiesja
varaluottamusmiesosaavat hommansa

Koulutettu tyésuojeluvaltuutettuja
varatyosuojeluvaltuutetutosaavat
hommansa

On edellytykset valvoa
tyoehtosopimuksen noudattamista

On kyky tehda esityksia
tydehtojen kehittamiseksi

On kyky ajaa asioita ja ratkaista
edunvalvontakysymyksid yhteisvoimin

On edellytykset kayda
paikallisia neuvotteluja

Ty6huonekunta ja
tyohuonetoimikunta on perustettu

Tyéntekijat osallistuvat
ammattiosaston toimintaan

NNANENENENENENENENEN

Jokainen tyéntekija neuvottelee
tydehtonsa itse

v/

Jdrjestamisesite on saatavissa useilla eri kielilla ja painettuna:
www.teollisuusliitto.fi/jarjestaminen
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Muistiinpanot
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6. Luottamusmiehen

koulutus

Alueellinen starttikurssi

Peruskoulutus
Peruskurssi > Jatkokurssi

Taydentéavé koulutus

\%
Tyénantajan

tukema koulutus kurssit

L\
Pitkakestoinen koulutus

y

Liiton tukemat

4

) \Z
¢ S Alueelliset

viikonloppukurssit
Vaihtuvat teemat

Kuukauden kurssi > Kolme kuukauden kurssi

SAADAKSESI PAREMMAT valmiudet tehtévadsi,
perehdy koulutustarjontaan ja suunnittele
opinpolkusi luottamusmiehend. Teollisuusliiton
Murikka-opiston tarjonta painottuu erityisesti
luottamushenkildiden kursseihin. Koulutusta on
kuitenkin tarjolla myos kaikille jaésenille.
Tydnantajan tuen piirissé olevat kurssit
sovitaan vuosittain tydehtosopimusta nou-
dattavien tydnantajaliittojen kanssa. Tyon-
antaja maksaa tuen piirissé olevilta kursseilta
opiskelijoille ansionmenetyksen. Voit tarkistaa
osallistumisoikeuden tydehtosopimuksestasi ja
opinto-oppaasta. Jos tydnantajasi ei noudata
tydehtosopimusta, ota yhteyttd littoon.

Liiton kurssitarjonta on koottu opinto-op-
paaseen. Se 16ytyy osoitteesta
www.teollisuusliitto.fi/kouluttaudu.

Kursseille haetaan sahkoisesti Telmo-jarjes-
telman kautta. Telmo 16ytyy osoitteesta
teollisuusliitto.etapahtuma.fi jo vaatii kirfjautu-
misen.



http://www.teollisuusliitto.fi/kouluttaudu
http://teollisuusliitto.etapahtuma.fi
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Palautteita luottamusmiesten peruskurssin kdyneilté

Opin kayttamadn tessid ja lakikirjaa..

Paljon hyodyllista tietoa luottamusmiestehtdaviin liittyen.

Sain hyvia vinkkej& neuvottelutilanteisiin.

Opin mitd luottamusmieheltd vaaditaan ja mita luottamusmiehen tehtaviin kuuluu.

Perusasiat aukesivat hienosti ja sain uusia tyokaluja omaan tyéhoni.

HYVA LUOTTAMUSMIES
NEUVOTTELUTAITOINEN rauhallinen
topakka AVOIN oikeudenmukainen
ROHKEA hyvé keskustelija HYVA KUUNTELIJA

keittiopsykologi TARVITTAESSA SUU AUKI TAI KIINNI

oma-aloitteinen FAKTATIEDOT esimerkillinen

ASIAAN PEREHTYNYT helposti tavoitettavissa
nékyvé TAVALLINEN IHMINEN
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7. Muista heti alkuun nédmaé

limoita valinnastasi tydnantajalle
sekd liiton aluekeskukseen. Voit tehda
iimoituksen tayttamalla sahkodisen
lomakkeen osoitteessa
asiointi.teollisuusliitto.fi.

Lomake Iahtee sahkoisesti alle-
kirjoitettavaksi tydnantajan edustajalle
sekd menee automaattisesti littoon
kasiteltavaksi.

[l

D Sovi tydnantajan kanssa aika, jolloin
keskustelette seuraavista asioista:

+ aika, jolloin hoidat luottamustehtavid,
eli vapautus tyosta

+ kuukausikorvaus

+ koulutukset

- tydtilat ja toimistovalineet

+ mitd tietoja tydnantajan pit&d
toimittaa sinulle

+ mitd kanavia voit kayttdd tiedottami-
seen, esimerkiksi iimoitustaulu, intranet

Tiedota tydpaikkasi jasenille, miten ja
milloin sinut tavoittaa.

lImoittaudu luottamusmiesten
peruskurssille Murikkaan.

[l

8. Tyottémyyskassan
palvelut luottamusmiehille

TEOLLISUUSLIITON tyottomyyskassana toimii
Avoin tydttdmyyskassa A-Kassa. Jos sinut on
valittu tydpaikkasi luottamushenkildksi, muista
iimoittautua A-kassan asiamieheksi. lImoitus
on teht&dvd, jotta voit toimia asiamiehend ja
saat ajanmukaiset tiedot ja parasta mahdol-
lista palvelua luottamustehtavassdsi. A-kassan
asiamiesten sivuilta [oydat hyodyllistd tietoa
‘muutosneuvotteluiden, lomautusten ja irtisano-
mistilanteiden varalle.


https://asiointi.teollisuusliitto.fi/

16 UUDEN LUOTTAMUSMIEHEN KASIKIRJA

9. Mista loytyy tietoa?

! . &4 Pisvensko | ImEnglish | Mo-pyccoa Yhiteystiedot
_ Teollisuus

iy liitto CEITTEEN

Etusivu Tyoelama Oallisty Jasenyys Lirte Alneistor Tyattomyyikassa Soppl

eAsioingi Liity Jasenekal

Tutustu j i LH intipalvel

Liittokokous 2023

#Teollisuusliitto2023
Sosiaalinen media

Ajankohtaista

Liiton verkkosivut Ty6ttéomyyskassan verkkosivut

www.teollisuusliitto.fi on luottamusmiehen Tietoa tyottomyydestd ja etuuksista 10ytyy
ykkostietolahde. Verkkosivuillemme on koottu osoitteesta: www.a-kassa.fi.

muiden muassa kaikkien sopimusalojen

tydehtosopimukset, liton ajantasaiset yhteys-

tiedot, tietoa tydeldmastd ja luottamusmiehen Murikan verkkosivut

roolista. Seuraathan sivujamme sddnndllisesti!

Murikka-opiston verkkosivuilta 16yddat tietoa
Murikan koulutuksista: www.murikka-opisto.fi.

Koulutuksia markkinoidaan sadnndllisesti
kaikissa kanavissamme.



http://www.teollisuusliitto.fi
https://www.a-kassa.fi
http://www.murikka-opisto.fi
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Asiointipalvelu padaluottamusmiehille

Liitto on avannut marraskuussa 2022 padluot-
tamusmiehille asiointipalvelun. P&aluottamus-
mies pdadsee palvelun avulla muun muassa
tutkailemaan oman alansa tydehtosopimusta
sekd siihen liittyvid tulkintoja ja ohjeita. Jarjes-
telmdastd on myds mahdollisuus ottaa suoraan
yhteyttd tydsuhdeneuvontaan. Asiointipalve-
lusta loytyvat talla hetkelld myos linkit padluot-
tamusmiehen oman toimipaikan jésentietojen
hallintaan (eHallinta) seka liiton kurssijérjestel-
madan Telmoon.

P&aset kirjautumaan palveluun osoitteesta
asiointiteollisuusliitto.fi vahvan tunnistautumi-
sen kautta sen jalkeen, kun sinut on merkitty
padluottamusmieheksi liiton rekisteriin.

Asiointipalvelu toimii ik&an kuin padluot-
tamusmiehen tydpdytdnd, jonne on koottu
tehtévan hoitamisen kannalta tarkeitd asioita.
Palvelun kehittamiseksi voit lahettéd palau-
tetta ja sisaltoon liittyvid parannusehdotuksia
tydsuhdeneuvontaan.

eAsiointi

eAsijointi on helpoin tapa hoitaa omia jésen-
asioita verkossa. eAsioinnissa voi esimerkiksi
liséitar toimipaikka- ja tilitiedot. Lisaksi p&d-
luottamusmiehelld on padsy eAsioinnin kautta
eHallintaan, jossa voi esimerkiksi pdivittaa
oman toimipisteensd jasenten tietoja. eAsioin-
tiin kirjaudutaan pankkitunnuksilla ja sinne
pddsee helpoiten osoitteesta
www.teollisuusliitto.fi.

Uutiskirje

Teollisuusliiton uutiskirje Idhetetadn sdhkdpos-
tilla automaattisesti kaikille niille luottamus-
henkildillemme, jotka ovat iimoittaneet
sdhkopostiosoitteensa liitolle. Uutiskirje iimestyy
vahintadn kerran kahdessa viikossa ja sisaltad
aina paljon hyddyllistd tietoa luottamustehtd-
vissd toimiville. Jos et saa uutiskirjettd, tarkis-
tathan tietosi eAsioinnista.
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Sosiaalinen media
Teollisuusliitto nakyy myos somessa. Kaythdn
tykk&amassd ja seuraamassa eri tilejdmme ja

jaathan pdaivityksimme eteenpdin. N&in tieto
likkuu parhaiten.

Teollisuusliitto

m Teollisuusliitto

ﬂ Teollisuusliitto
u Teollisuusliitto

’ @finindustrial

Tekija-lehti

Tekija lahetetadn jokaiselle teollisuusliittolai-
selle kerran kuukaudessa. Lehted lukemalla
saat tietoa tydeldman uusista tuulista ja liiton
ajankohtaisista asioista. Tekijé |oytyy myds
verkosta osoitteesta www.tekijalehti.fi.

Muita sivustoja

Muista myds SAK:n verkkosivut osoitteessa
www.sak.fi, lakeja ja asetuksia sisaltéva valtion
séadostietopankki www.finlex.fi sekd Tydturval-
lisuuskeskuksen sivut www.ttk.fi.


https://asiointi.teollisuusliitto.fi/
http://www.teollisuusliitto.fi
https://www.facebook.com/Teollisuusliitto
https://www.youtube.com/c/Teollisuusliitto-kanava
https://twitter.com/finindustrial
https://www.instagram.com/teollisuusliitto/
https://fi.linkedin.com/company/teollisuusliitto
http://www.tekijälehti.fi
http://www.sak.fi
http://www.finlex.fi
http://www.ttk.fi
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10. Yhteystiedot

TEOLLISUUSLIITON ASIANTUNTIJAT auttavat
sinua luottamustehtdviesi hoidossa. Voit ottaa
yhteyttd puhelimitse, shkdpostilla tai voit
asioida henkildkohtaisesti aluekeskuksissa.

Huom. Muista ajanvaraus aluekeskuksissa
asioidessasi! Yhteystietomme |6ytyvat verkosta
kootusti osoitteesta
wwwi.teollisuusliitto.fi/yhteystiedot.

Osoite

Teollisuusliitto
Hakaniemenranta 1A
PL 107

00531 Helsinki

Avoin tyéttomyyskassa, A-kassa
PL 116
00531 Helsinki

Materiaalitilaukset

Osa materiaaleista on tulostettavissa liiton
verkkosivuilta. Voit myos tilata tydpaikallesi
liton materiaaleja osoitteessa
www.teollisuusliitto.fi/ materiadlitilaukset tai
hoitaa tilauksen soittamalla p. 020 774 1026 tai
lahettamalla séihkdpostia osoitteeseen
postitus@teollisuusliitto.fi.

Palvelunumerot ja -sGhkopostit

Teollisuusliitto palvelee puhelimitse arkisin kello
8.30-15, ellei toisin mainita.

020 774 001 (vaihde)

020 690 447 (tydsuhdeneuvonta)
tyosuhdeneuvonta@teollisuusliitto.fi

020 690 449 (tydympdristd- ja sosiaaliturva-
asioiden neuvonta)
tyoymparisto@teollisuusliitto.fi

020 690 446 (jasenyyteen ja jasenmaksuihin
liittyvat asiat)

jasenpalvelu@teollisuusliitto.fi

ma-ti ja pe 8.30-15, ke 8.30-17, to suljettu

020 774 1190 (tyénantajien jasenmaksutilitykset)
tyonantajatilitykset@teollisuusliitto.fi
ma-—ke ja pe 8.30-15, to suljettu

020 690 455 (A-kassal)

koulutus@teollisuusliitto.fi (tietoa koulutuksista)

palaute@teollisuusliitto.fi
(yleisté palautetta liiton toiminnasta)



http://www.teollisuusliitto.fi/yhteystiedot
http://www.teollisuusliitto.fi/materiaalitilaukset
mailto:postitus@teollisuusliitto.fi
mailto:tyosuhdeneuvonta@teollisuusliitto.fi
mailto:tyoymparisto@teollisuusliitto.fi
mailto:jasenpalvelu@teollisuusliitto.fi
mailto:tyonantajatilitykset@teollisuusliitto.fi
mailto:koulutus@teollisuusliitto.fi
mailto:palaute@teollisuusliitto.fi
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