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Miten kohtaamme 
yhdenvertaisina
eri tilanteissa?
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Yhdenvertaisuuden käsite 

Kuvan alkuperä @restoringracialjustice 



Tietoisuu
s kuulo-
vamman 
vaikutuks
ista

 Kuulon apuvälineet eivät tuo normaalia kuuloa

 Kuunteluympäristön merkitys – jos tilassa jo on

kuuntelua helpottavia laitteita, käytä niitä!

 Seuraa systemaattisesti, miten eri tilanteet 

vaikuttavat työtoverin kuulemiseen
Kuulovammainen ei tiedä, mitä hän EI kuule

 Kuunteleminen vaatii valtavasti keskittymistä, 

muista tauot!

 Visuaaliset keinot käyttöön: kuvat, tekstit, viitat,

eleet, valaistus, …



Kuulonalenemien syyt työikäisillä 

 Age-related hearing loss (ARHL, ARHI):, eli ikään liittyvä kuulonalenema 
tai ikäkuulo yleisin aikuisten kuulovian aiheuttaja, ts. hitaasti etenevä, 
molemminpuolinen sisäkorvavika. Iän myötä tulevan kuulonaleneman 
syntyyn vaikuttavat mm. perimä, ympäristötekijät ja ikääntyminen. 
Ikäkuulon erilaiset muodot: metabolinen, aisteihin liittyvä, hermoihin 
liittyvä. (Suomessa mm. Samuli Hannulan 2011, parempi/huonompi korva, 
ja Venla Lohen väitöskirjat 2021 esim. miessukupuoli ja tupakointi) 

 Meluvammat: Melusta johtuvat kuulonalenemat työelämässä ovat 
vähentyneet, mutta edelleen meluvamma on yleinen ammattitauti. Vapaa-
ajan ja ympäristömelun merkitys, geneettinen alttius, melutyön käsite ja 
raja-arvot 

 Muut tekijät: Otoskleroosi, Meniere, akustikusneurinooma, 
onnettomuudet, äkillinen kuulonalenenema (nuoret vs. iäkkäämmät), 
harvinaiset sairaudet ja oireyhtymät, tulehdukset ym. 

 Synnynnäinen, lapsena ilmennyt kuulonalenema etenee, tai tulee 
lisädiagnoosi 



Kohtuulliset 
mukautukset

KUULOVAMMAISET

Kuulolla työssä-verkkosivust
o

Huomioi huonokuuloinen -vid
eo

https://www.kuuloliitto.fi/kuulolla-tyossa/
https://www.kuuloliitto.fi/kuulolla-tyossa/
https://www.youtube.com/watch?v=0SEqmXoDJcc
https://www.youtube.com/watch?v=0SEqmXoDJcc


15§ Kohtuulliset mukautukset 
vammaisten ihmisten yhdenvertaisuuden 
toteuttamiseksi 

 Viranomaisen, koulutuksen järjestäjän, työnantajan sekä tavaroiden tai 
palvelujen tarjoajan on tehtävä asianmukaiset ja kulloisessakin 
tilanteessa tarvittavat kohtuulliset mukautukset, jotta vammainen 
henkilö voi yhdenvertaisesti muiden kanssa käyttää viranomaisen 
palveluita sekä saada koulutusta, työtä ja yleisesti tarjolla olevia 
tavaroita ja palveluita samoin kuin suoriutua työtehtävistä ja edetä 
työuralla. 

 Mukautusten kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan ensisijaisesti 
huomioon vammaisen ihmisen tarpeet ja lisäksi 1 momentissa 
tarkoitetun toimijan koko, taloudellinen asema, toiminnan luonne ja 
laajuus sekä mukautusten arvioidut kustannukset ja mukautuksia 
varten saatavissa oleva tuki. (20.12.2022/1192)

 Työnantajan on pyynnöstä viipymättä annettava kirjallinen selvitys 
menettelynsä perusteista vammaiselle, joka katsoo kohtuullisten 
mukautusten epäämisen vuoksi tulleensa syrjityksi työtä tai virkaa 
hakiessaan taikka työ- tai virkasuhteessa.



Ennakkotapaus 
korkeimmassa 
oikeudessa

 Työntekijä oli työhaastattelussa kertonut 
kuulovammastaan ja siitä, että hän käytti 
kuulolaitetta. Työnantaja oli purkanut 
koeajalla olleen, isännöitsijän tehtävään 
palkatun työntekijän työsopimuksen sen 
jälkeen, kun työntekijä oli ilmoittanut, että 
hänen oli kuulovammansa vuoksi vaikea 
suoriutua työtehtäviinsä kuuluvan erään 
taloyhtiön yhtiökokouksesta. Työnantaja ei 
ollut selvittänyt kohtuullisia mukautuksia 
työnteon mahdollistamiseksi. Kysymys 
siitä, oliko työnantajalla oikeus purkaa 
työsopimus koeaikana ja oliko työntekijällä 
oikeus yhdenvertaisuuslain mukaiseen 
hyvitykseen.

 Valituslupakortti sisältää kuvauksen siitä 
kysymyksestä, johon liittyen asiassa on 
myönnetty valituslupa. Sen sisältö ei sido 
korkeinta oikeutta eikä rajoita asian 
käsittelyä siltä osin kuin valituslupa on 
myönnetty.

Työsopimus - Koeaika - 
Työsopimuksen 
päättäminen - 
Työsopimuksen 
purkaminen

Yhdenvertaisuuslaki - 
Kohtuulliset mukautukset

Diaarinumero:
S2023/63

Alemman tuomioistuimen 
ratkaisu: Helsingin 
hovioikeus 25.11.2022 S 
21/1820



Mahdollisia kohtuullisia 
mukautuksia 
- yksilöllisesti, ennakollisesti

 Oma huone kuulovammaiselle

 Ääntä eristävien sermien hankinta

 Akustiikkalevyjen hankinta

 Vapautus puhelintyöstä, apuvälineen hankinta puhelintyöhön

 Muiden kuulemisen apuvälineiden hankinta

 Puhelimen rinnalla käytetään chat-viestintää

 Viestiminen kirjallisesti, ei pelkästään puheella 

 Etätyön käyttö

 Siirtyminen kasvokkain tapahtuvasta opetuksesta verkko-opetukseen

 Työn tauottaminen (hiljaiset hetket)

 Toisen työkaverin apu, esim. ”apukorvina” toimiminen koulutusta 
järjestettäessä 



Tietoisuu
s kielten 
moni-
muotoi-
suudesta

 Viitotut kielet ovat itsenäisiä, luonnollisia kieliä
Suomalainen viittomakieli

Suomenruotsalainen viittomakieli 

Muut viitotut kielet

 Suomi, ruotsi, jne. kirjoitettuina kielinä 
Kaksi- ja monikielisyys

Suomi / ruotsi toisena kielenä

 Yksilölliset erot: kysy työtoverilta vinkit, 

miten juuri hänen kanssaan vuorovaikutus 

toimii parhaiten



Viittomakieliset kuurot työelämässä 

– ei näin!

 TYÖHÖNOTTO – KUURON PÄÄSY TYÖELÄMÄÄN: 

”Tulkkiko sinua on näissä opiskeluissakin auttanut?”

”Mitenkäs tuo puhelimella soittaminen..?

 TYÖOLOT

”No, tuo työturvallisuus tässä nyt on ollut 
päällimmäinen huoli…”

 TIEDONKULKU TYÖPAIKALLA:

”Eikö Jussi sanonut sulle, että aamulla olisi ollut se 
palaveri?”

”Ai tulkkaus? Kun meillä on näitä liikesalaisuuksia… 
Paljonko se muuten maksaa?”



Kohtuulliset 
mukautukset

”AMMATTITAITO EI OLE 
KUULOSTA KIINNI”

Tietopaketti työnantajille

 

Kuurojen työtä arvostetaan -arti
kkeli

https://kuurojenliitto.fi/tyonantajille/
https://telma-lehti.fi/kuurojen-tyota-arvostetaan-perustavassa?fbclid=IwAR111YpFKOMdjf1FdSHYRySUUY1calAlQm6Da69J7GZA4Fca9CxAiD3fl4U
https://telma-lehti.fi/kuurojen-tyota-arvostetaan-perustavassa?fbclid=IwAR111YpFKOMdjf1FdSHYRySUUY1calAlQm6Da69J7GZA4Fca9CxAiD3fl4U


Kohtuulliset 
mukautukset
- tiedonkulku, 
osallisuus

LAKI VAMMAISTEN HENKILÖIDEN 
TULKKAUSPALVELUSTA (133/2010)

- kuulonäkövamma, kuulovamma tai 
puhevamma (5 §)
- työssä käymiseen, opiskeluun, asiointiin, 

yhteiskunnalliseen osallistumiseen, 
harrastamiseen tai virkistykseen

- Tulkkausta myös etätulkkauksena (4 §)
- Viittomakielen tulkkaus (kuurot)

- Viitotun puheen tulkkaus, kirjoitustulkkaus 
(kuulovammaiset)

 TOISSIJAISUUS (3 §)

Tämän lain mukaista tulkkauspalvelua järjestetään, jos 
vammainen henkilö ei saa riittävää ja hänelle sopivaa 
tulkkausta muun lain nojalla.

Tulkkauspalvelua voidaan kuitenkin järjestää, jos muun lain 
nojalla annettavan palvelun saaminen viivästyy tai palvelun 
antamiseen on muu perusteltu syy.

YHDENVERTAISUUSLAKI 
(1325/2014)

 Työhönotossa

 Työpaikalla

 Työolojen kehittäminen

 Toimintatapojen 
kehittäminen

- Positiivinen erityiskohtelu

- Kohtuulliset mukautukset
- Velvoite edistää 

yhdenvertaisuutta



Kysy ihmiseltä itseltään
Käytä luovuutta
Kokeilkaa rohkeasti - 
YHDESSÄ



Kiitos – ota rohkeasti yhteyttä!
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